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หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรส่ิงแวดลอม 
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ความเปนมา 

 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรสิ่งแวดลอม ไดจัดการเรียนการสอนเปนครั้งแรก
ในปการศึกษา  2556  (หลักสูตรปกติ) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตบุคลากรทางดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมท่ี
สามารถบูรณการศาสตรทางดานสังคมศาสตรในการวิเคราะหปญหาสิ่งแวดลอมและสามารถประเมินผลกระทบ
ทางสังคมและสิ่งแวดลอมได รวมท้ังยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรมในการประกอบอาชีพ ท้ังนี้ เพ่ือพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลภายในประเทศใหเปนผูท่ีมีความรู ความสามารถและมีความเชี่ยวชาญทางดานสังคมศาสตร
สิ่งแวดลอมเพ่ือนําไปใชในการแกปญหาทางดานสิ่งแวดลอมและพัฒนาสังคมใหยั่งยืนได และตอมาในปการศึกษา 
2559-2560 ไดมีการปรับปรุงและทบทวนหลักสูตรใหเหมาะสมและทันสมัย สอดคลองกับความตองการของผูเรียน
มากข้ึน ตลอดจนบริบทและสถานการณปญหาสิ่งแวดลอมในปจจุบัน  โดยจัดทําเปนหลักสูตรโครงการพิเศษ ในป
การศึกษา 2561 และจัดการเรียนการสอนเปนแบบโมดูล เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการพัฒนาวิชาการในแตละ
ดาน  ปจจุบันมีนักศึกษาในหลักสูตรจํานวน 13 คน และมีผูสําเร็จการศึกษา ในปการศึกษา 2561 จํานวน 3 คน  
(ขอมูล ณ วันท่ี 26 กรกฎาคม 2562) 

 
เกณฑท่ี 1 (Criterion 1) 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (The Expected Learning Outcome) 
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ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(Expected Learning Outcomes) 

1 
 

2 
 

3 
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1.1 ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังมีความชัดเจนและสอดคลองกับ
วิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
The expected learning outcomes have been 
clearly formulated and aligned with the vision 
and mission of the university [1,2] 
 

  /     

1.2 ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังครอบคลุมผลลัพธท้ังระดับความรู
เฉพาะสาขา และ ระดับความรูความสามารถท่ัวไป    
Specific and generic learning outcomes  
The expected learning outcomes cover both 
subject specific and generic (i.e. transferable) 
learning outcomes [3] 
 

  /     
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ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
(Expected Learning Outcomes) 

1 
 

2 
 

3 
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1.3  
 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังสะทอนความตองการของผูท่ี
เก่ียวของ  
The expected learning outcomes clearly reflect 
the requirements of the stakeholders [4] 

  /     

 ภาพรวม  
Overall opinion 

  /     

 

คณะกรรมการหลักสูตรไดประเมินผลลัพธตามเกณฑท่ี 1 ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1.  ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังมีความชัดเจนและสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
(The expected learning outcome have been clearly stated and aligned with the vision and 
mission of the university) 

หลักสูตรไดกําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวังของนักศึกษาในดานตาง ๆ โดยคํานึงถึงพันธกิจของมหาวิทยาลัย ท่ี 
สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย (KMUTT Student QF)  ดังแสดงในตารางท่ี 
1.1 ตอไปนี้ 
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ตารางท่ี 1.1   แสดงผลการเรียนรูท่ีคาดหวังของหลักสูตร ท่ีมีความสอดคลองกับ วิสัยทัศน วัตถุประสงค ปรัชญาการศึกษา พันธกิจ 

                 ของมหาวิทยาลัยฯ 

 
  

ผลลัพธการเรียนรูของหลักสตูร 

(PLO และ Sub PLO) 

KMUTT Student QF 

ผลการเรียนรู 5 ดานของ TQF 

หรือ มคอ.1 

KMUTT’s 
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PLO 1: PLO1: สามารถอธิบายปญหาสิง่แวดลอมในเชิงสหวิทยาการได     X X X   X  (2) ความรู 

(3) ทักษะทางปญญา 

(5) ทักษะในการวิเคราะหเชิง  

      ตัวเลข การส่ือสาร และการ    

      ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Sub PLO 1.1 1.1  มีความรูความเขาใจในแนวคิด ทฤษฎีและหลักการ    X       

Sub PLO 1.2 
1.2  สามารถประยุกตใชทฤษฎีและองคความรูทางดานสังคมศาสตรส่ิงแวดลอมในการวิเคราะห 

      ปญหาส่ิงแวดลอมไดอยางเหมาะสม 
   X X X     

Sub PLO 1.3 
1.3  สามารถส่ือสารประเด็นสังคมศาสตรส่ิงแวดลอมในแวดวงวิชาการ ตลอดจนวิชาชีพของ 

      ตนเองได 
    X    X  

PLO 2: 
PLO2: สามารถวิเคราะหผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิตที่เกิดจาก

โครงการพัฒนาตางๆ ได  
X   X X X  X X  

(1) คุณธรรม จริยธรรม 

(2) ความรู 

(3) ทักษะทางปญญา 
Sub PLO 2.1 

2.1  สามารถวิเคราะหและสังเคราะหผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดลอม โดยยึดหลักการม ี

      สวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียไดอยางเหมาะสม 
X     X   X  

Sub PLO 2.2 
2.2  สามารถประเมินคุณคาการใชประโยชนและคุณคาคุณภาพชวีิตที่เกิดจากโครงการ 

      พัฒนาตางๆ 
   X X X     

Sub PLO 2.3 
2.3  สามารถบูรณาการงานวิจยัและแนวความคิดไปสูการแกปญหาทางดานส่ิงแวดลอมได 

      อยางเหมาะสม 
    X X  X   
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ผลลัพธการเรียนรูของหลักสตูร 

(PLO และ Sub PLO) 

KMUTT Student QF 

ผลการเรียนรู 5 ดานของ TQF 

หรือ มคอ.1 

KMUTT’s 
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PLO 3: PLO3: สามารถสื่อสารและเลอืกใชเทคโนโลยใีนการสื่อสารดานสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม  X X X X     X  (2) ความรู 

(4) ทักษะความสัมพันธระหวาง 

     บุคคลและความรับผิดชอบ 

(5) ทักษะในการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข  

      การส่ือสาร และการใช 

      เทคโนโลยีสารสนเทศ 

Sub PLO 3.1 
3.1  สามารถสรางกระบวนการส่ือสารกบัผูมีสวนไดหรือสวนเสีย (Stakeholders)ไดอยางมี 

      ประสิทธภิาพ 
X        X  

Sub PLO 3.2 3.2  สามารถทํางานในสถานการณภายใตวัฒนธรรมที่หลากหลายได  X X        

Sub PLO 3.3 3.3  สามารถเลือกใชเทคโนโลยีในการส่ือสารดานส่ิงแวดลอมไดอยางเหมาะสม    X     X  

PLO 4: PLO4: สามารถทําวิจัยทางดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมได     X X X X  X  (1) คุณธรรม จริยธรรม 

(2) ความรู 

(3) ทักษะทางปญญา 

(5) ทักษะในการวิเคราะหเชิง  

     ตัวเลข การส่ือสาร และการ    

     ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Sub PLO 4.1 
4.1 สามารถวิเคราะหประเด็นปญหาทางดานส่ิงแวดลอมและพัฒนาเปนโจทยวจิัยดาน 

     สังคมศาสตรส่ิงแวดลอมที่เหมาะสมได 
    X X     

Sub PLO 4.2 4.2  สามารถใชระเบียบวิธวีิจยัที่เหมาะสมกับหัวขอวจิัย     X  X X    

Sub PLO 4.3 4.3  สามารถเขียนรายงานการวจิยัไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ    X X    X  

PLO 5: 
PLO5: สามารถวิเคราะหและตัดสินใจ โครงการ/แนวทางแกไขปญหาทางดานสิ่งแวดลอมโดย

ยึดหลักของจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
X    X X    X 

(1) คุณธรรม จริยธรรม 

(2) ความรู 

(3) ทักษะทางปญญา 

 

 

Sub PLO 5.1 
5.1 มีคุณธรรมและจริยธรรมในการทําวจิัยดานสังคมศาสตรส่ิงแวดลอมโดยไมลอกงานของผูอื่น 

     และมกีารอางอิงงานของผูอื่นอยางถูกตอง  
    X X    X 

Sub PLO 5.2 
5.2 มีคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพของตนเองโดยปฏิบัติงานอยางซ่ือสัตยสุจริตและ 

     มีความรับผิดชอบ 
X    X      



6 
 

 

1.2.    ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังครอบคลุมผลลัพธท้ังระดับความรูเฉพาะสาขา และ ระดับความรูความสามารถ 

   ท่ัวไป   (Specific and generic learning outcomes)  

ทางหลักสูตรไดกําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวังท่ีครอบคลุมท้ังระดับความรูความสามารถเฉพาะสาขา 
และระดับความรูความสามารถท่ัวไป  ดังแสดงในตารางท่ี 1.2  
 
ตารางท่ี 1.2   ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Program Learning Outcomes: PLO) ท่ีแบงกลุมตาม 
Specific Outcomes และ/หรือ  Generic Outcomes 

PLO Generic 
Outcomes 

Specific 
Outcomes 

PLO1: สามารถอธิบายปญหาสิ่งแวดลอมในเชิงสหวิทยาการได   
1.1  มีความรูความเขาใจในแนวคิด ทฤษฎีและหลักการ         
1.2  สามารถประยุกตใชทฤษฎีและองคความรูทางดาน 
      สังคมศาสตรสิ่งแวดลอมในการวิเคราะหปญหาสิ่งแวดลอม 
      ไดอยางเหมาะสม 
1.3  สามารถสื่อสารประเด็นสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมในแวดวง  
      วิชาการ ตลอดจนวิชาชพีของตนเองได 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

PLO2: สามารถวิเคราะหผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดลอม และ
คุณภาพชีวิตท่ีเกิดจากโครงการพัฒนาตาง ๆ ได 

 
 

2.1 สามารถวิเคราะหและสังเคราะหผลกระทบทางสังคมและ 
     สิ่งแวดลอม โดยยึดหลักการมีสวนรวมของผูมีสวนได 
     สวนเสียไดอยางเหมาะสม 
2.2 สามารถประเมินคุณคาการใชประโยชนและคุณคาคุณภาพ 
     ชีวิตท่ีเกิดจากโครงการพัฒนาตาง ๆ 
2.3 สามารถบูรณาการงานวิจัยและแนวความคิดไปสูการแก 
     ปญหาทางดานสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

PLO3: สามารถสื่อสารและเลือกใชเทคโนโลยีในการสื่อสารดาน
สิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม 

 
 

3.1 สามารถสรางกระบวนการสื่อสารกับผูมีสวนไดหรือสวนเสีย  
     (Stakeholders)ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3.2 สามารถทํางานในสถานการณภายใตวัฒนธรรมท่ี 
     หลากหลายได 
3.3 สามารถเลือกใชเทคโนโลยีในการสื่อสารดานสิ่งแวดลอมได 
     อยางเหมาะสม 

 
 
 
 
 

 
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PLO Generic 
Outcomes 

Specific 
Outcomes 

PLO4: สามารถทําวิจัยทางดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมได   
4.1 สามารถวิเคราะหประเด็นปญหาทางดานสิ่งแวดลอมและ 
     พัฒนาเปนโจทยวิจัยดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมท่ี 
     เหมาะสมได 
 4.2 สามารถใชระเบียบวิธีวิจัยท่ีเหมาะสมกับหัวขอวิจัย  
 4.3 สามารถเขียนรายงานการวิจัยไดอยางถูกตองตามหลัก 
      วิชาการ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

PLO 5: สามารถวิเคราะหและตัดสินใจ โครงการ/แนวทางแกไข
ปญหาทางดานสิ่งแวดลอมโดยยึดหลักของจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

 
 

5.1 มีคุณธรรมและจริยธรรมในการทําวิจัยดานสังคมศาสตร 
    สิ่งแวดลอมโดยไมลอกงานของผูอ่ืนและมีการอางอิงงานของ 
    ผูอ่ืนอยางถูกตอง  
5.2 มีคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพของตนเองโดยปฏิบัติงาน 
     อยางซ่ือสัตยสุจริตและมีความรับผิดชอบ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
1.3.  ผลการเรียนรูท่ีคาดหวังสะทอนความตองการของผูท่ีเกี่ยวของ 

(The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of the stakeholders) 
 หลักสูตรไดกําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวังโดยคํานึงถึงความตองการของผูท่ีเก่ียวของ (Stakeholders) 
ซ่ึงประกอบดวย 1) คณะศิลปศาสตร/มหาวิทยาลัย 2) ผูสอนในหลักสูตร 3) บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 4) นักศึกษา
ปจจุบัน และ 5) ผูใชบัณฑิต โดยมีเหตุผล ดังตอไปนี้  
 

1) คณะ/มหาวิทยาลัย  

หลักสูตรสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมเปนหลักสูตรท่ีชวยเสริมสรางความเขมแข็งของมหาวิทยาลัยทางดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีใหมีความเขมแข็งมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะทางดานสิ่งแวดลอม เนื่องจากการแกปญหา

ทางดานสิ่งแวดลอมจําเปนตองมองแบบองครวมบูรณาการรวมกันระหวางมุมมองทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี

และสังคมศาสตร เพ่ือใหการแกปญหาหรือหาทางออกมีความเปนไปไดจริงในการนําไปปฏิบัติจริง และสอดคลอง

กับนโยบายและเปาหมายของมหาวิทยาลัยดานความเขมแข็งทางวิทยาศาสตร (Science Strengthening) 

ตลอดจนสอดคลองกับพันธกิจของคณะศิลปศาสตรท่ีจะนําความรู ความเชี่ยวชาญในศาสตรทางดานสังคมศาสตร

และมนุษยศาสตรมาใชในการแกปญหาหรือหาทางออกใหกับสังคม 
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2) ผูสอนในหลักสูตร  

หลักสูตรมีการประชุมเพ่ือทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการสอน ท้ังสาระเนื้อหา กระบวนการ

ถายทอดความรูใหแกนักศึกษา และวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนวิเคราะหความ

เชื่อมโยงระหวางผลลัพธการเรียนรูระดับรายวิชา (CLO) และระดับหลักสูตร (PLO) และเพ่ือปรับปรุงการเรียนการ

สอนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ท้ังนี้ ผูสอนตองการใหผูเรียนมีความรู และประสบการณดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมท่ีทันสมัย สอดคลอง

กับสถานการณปจจุบัน จึงไดวางแผนเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะมาบรรยายใหความรูแก

นักศึกษาในรายวิชาตาง ๆ  นอกจากนี้ ยังตองการเสริมสรางความเขมแข็งทางดานการวิจัยทางสังคมศาสตร

สิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่งกระบวนการทําวิจัย และการเผยแพรงานวิจัยในแหลงเผยแพรท่ีเปนท่ียอมรับท้ังใน

ระดับชาติและนานาชาติ  จึงไดสงเสริมใหผูสอนและผูเรียนเขารวมสัมมนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรูและทักษะการเขียน

รายงานการวิจัย 

3) บัณฑิตท่ีจบแลว   

ในปการศึกษา 2561 มีผูสําเร็จการศึกษา จํานวน 3 คน  

 

4) นักศึกษาปจจุบัน   

หลักสูตรไดสํารวจความคิดเห็นของนักศึกษาปจจุบันโดยใชวิธีการสัมภาษณ โดยสอบถามเก่ียวกับ ความ

พึงพอใจ ความประทับใจ ประเด็นปญหาใดท่ีอยากใหหลักสูตรพัฒนาหรือปรับปรุง  เพ่ือแกปญญาและตอบสนอง

ความตองการในปจจุบันของนักศึกษา  (ดูภาคผนวก 1_แบบประเมินความพึงพอใจตอหลักสูตรของบัณฑิต) 

5) ผูใชบัณฑิต (ภาคธุรกิจ)  

หลักสูตรไดทําการสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล 

ในประเด็น ดังตอไปนี้ ความรูและความสามารถในการคนควาและวิจัย (Research skills) ความสามารถในการ

สื่อสาร และการประยุกตใชเทคโนโลยี (Communicative skills and technology application) ภาวะคุณธรรม

และจริยธรรมในวิชาชีพ  (Code of conduct and professional ethics) ความสามารถเชิงวิชาการและวิชาชีพ 

(Academic and Profession competency) และนําผลการสํารวจมาใชปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือใหบัณฑิตท่ีสําเร็จ

การศึกษามีความรูและทักษะสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต (ดูภาคผนวก 1_แบบสอบถามการวัด

ระดับความพึงพอใจของภาคอุตสาหกรรม (นายจาง)) 
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เครื่องมือและวิธีการท่ีหลักสูตรใชในการสํารวจความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (Requirement 

Stakeholders)  

1. หลักสูตรใชเครื่องมือและวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือใหทราบถึงความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย เชน 

การสัมภาษณผูประกอบการในภาคเอกชน ผูบริหารระดับสูงในหนวยงานทางดานสิ่งแวดลอมของภาครัฐ 

ผูบริหารมหาวิทยาลัยและคณาจารยในหลักสูตร โดยใชแบบสาํรวจ การจัดประชุมกลุมยอย  ดังนี้ 

- การนําเสนอกรอบแนวคิดของหลักสูตรในท่ีประชุมวิชาการของมหาวิทยาลัย เพ่ือรับฟงความคิดเห็น 

ตลอดจนขอเสนอแนะเพ่ือนํามาพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัย 

และสรางความรวมมือกับหลักสูตรอ่ืน ๆ ของมหาวิทยาลัย 

- การประชุมอภิปราย (discussion) และสรุปบทเรียนของผูสอน  (reflection)  

- การสัมภาษณแบบเปนทางการและไมเปนทางการกับนักศึกษาปจจุบัน  

- การใชแบบสอบถามกับบัณฑิตและผูใชบัณฑิต 

2. ผลการสํารวจ Requirement Stakeholders ไดถูกนํามาใชในการออกแบบหรือกําหนด PLO ของ

หลักสูตรดังนี้  

2.1 ผลการสํารวจผูสอนในหลักสูตร 

จากการประชุมรวมกันของคณาจารยผูสอนในหลักสูตร สามารถระบุแนวทางการจัดการเรียนสอนได 

ดังนี้  

1) เนื้อหาการสอนในบางวิชายังมีความเหลื่อมล้ําซํ้าซอนกันอยู แตทุกวิชาสามารถเชื่อมโยงกับ 

PLOs หลักสูตรได  

2) เนื้อหาสาระบางรายวิชาท่ีกําหนดในหลักสูตร สอดคลองกับรายวิชาในหลักสูตรอ่ืน ๆ ของ

มหาวิทยาลัย อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจึงไดหารือจัดการเรียนการสอนรวมกับหลักสูตรอ่ืน ๆ 

ในมหาวิทยาลัย ถือเปนการใชทรัพยากรรวมกัน และเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณของผูสอน 

ทําใหผูสอนมีมุมมองท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน  

3) จากการวิเคราะหเนื้อหาสาระในรายวิชา ท้ังในมิติของเนื้อหาเชิงทฤษฎี และการประยุกตใช

ทฤษฎีตาง ๆ ทําใหหลักสูตรกําหนดโครงสรางเนื้อหา จัดลําดับความสําคัญของเนื้อหา และ

กําหนดผูสอนไดอยางเหมาะสม โดยคํานึงถึงความเชี่ยวชาญของคณาจารยผูสอนท่ีอยูในหลักสูตร

เปนสําคัญ  นอกจากนี้หลักสูตรยังเนนการเสริมสรางประสบการณท่ีเก่ียวของใหกับผูเรียนโดย

เชิญวิทยากรพิเศษในบางรายวิชา อยางไรก็ตามยังคงเนนการใชบุคคลากรในหลักสูตรอยางเต็ม

ศักยภาพสูงสุด ทําใหสามารถแกปญหาการพ่ึงพาอาจารยพิเศษและวิทยากรพิเศษเกินความ

จําเปน ดวยเหตุนี้ภาคการศึกษาท่ีผานมา ไมพบรายวิชามีผูสอนเปนวิทยากรจากภายนอกเกิน

รอยละ 50 ของภาระการสอนท้ังหมด ซ่ึงสอดคลองกับเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา 

4) การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรในภาพรวมยังไมมีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร 

โดยเฉพาะในประเด็นความคุมทุน ซ่ึงผูรับผิดชอบจะไดวางแผนหาแนวทางเพ่ือแกปญหานี้ตอไปนี้ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวทางการเพ่ิมจํานวนนักศึกษา 
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2.2 ผลการสํารวจนักศึกษาปจจุบัน  

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดดําเนินการสํารวจความคิดเห็นนักศึกษาปจจุบันในประเด็น ดังนี้ 

1) นักศึกษามีความพึงพอใจ ประทับใจ หรือชื่นชอบสิ่งใดในหลักสูตรบาง 

2) นักศึกษาพบเจอประเด็นปญหาใดท่ีอยากใหหลักสูตรพัฒนา หรือปรับปรุงบาง 

3) นักศึกษามีความคิดเห็นอยางไรกับการจัดตารางเรียนแบบโมดูล  

4) นักศึกษามีคําแนะนําอะไรเพ่ือการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรบาง 

ระยะเวลาเก็บขอมูล  กรกฎาคม 2562 (ดูภาคผนวก 1_แบบประเมินความพึงพอใจตอหลักสูตรของบัณฑิต) 

2.3 ผลการสํารวจผูใชบัณฑิต  

หลักสูตรไดทําการสํารวจความคิดเห็นผูใชบัณฑิตจํานวน  3 ทาน เปนผูใชบัณฑิตท่ีเปนหัวหนางาน

จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีจํานวน 2 ทาน และตัวแทนจากบริษัท คอนเนอร สโตน จํากัด 

1 ทาน โดยใหผูใชบัณฑิตระบุระดับคะแนนความพึงพอใจตอความสามารถของบัณฑิตในแตละดาน ซ่ึงมีคา

คะแนน 1 (พึงพอใจนอยท่ีสุด) ถึง 5 (พึงพอใจสูงสุด) ผลการสํารวจสรุปได ดังนี้  

1) ความสามารถเชิงวิชาการและวิชาชีพ (Academic and Profession competency) พบวา ได

คาเฉลี่ยคะแนนโดยรวมในระดับมาก โดยผูใชบัณฑิตพึงพอใจกับความสามารถของบัณฑิตในการ

ปรับตัวใหเขากับงานท่ีไดรับมอบหมาย และความสามารถเรียนรูสิ่งใหมๆ พรอมกับความสามารถ

พัฒนางานของตนเองได อยูในระดับมากท่ีสุด (ดูตารางท่ี 1.3) สวนดานอ่ืน ๆ อยูในระดับมาก 

2) ความสามารถในการวิเคราะหเชิงระบบ (Analyzing skills and systematic problem solvin) 

พบวา ไดคาเฉลี่ยคะแนนโดยรวมในระดับมาก โดยผูใชบัณฑิตพึงพอใจกับความสามารถของ

บัณฑิตในการแกปญหาไดอยางมีเหตุผลและมีขอมูลท่ีนาเชื่อถือทางวิชาการรองรับอยูในระดับ

มากท่ีสุด  

3) ความสามารถในการสื่อสาร และการประยุกตใชเทคโนโลยี (Communicative skills and 

technology application)  พบว า  ไดค า เฉลี่ ยคะแนนโดยรวมในระดับมากท่ีสุด  ท้ั งนี้  

ความสามารถของบัณฑิตในการสื่อสารกับเพ่ือนรวมงาน หัวหนางาน และลูกนอง และ

ความสามารถในการใชเทคโนโลยี อาทิ อีเมล อินเทอรเน็ต สื่อออนไลนได มีคาเฉลี่ยคะแนนความ

พึงพอใจสูงท่ีสุด สวนความสามารถในการสื่อสารและถายทอดองคความรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และความสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษมีคะแนนเฉลี่ยต่ําท่ีสุด แตยังคงอยูในระดับมาก 

4) ความรูและความสามารถในการคนควาและวิจัย (Research skills) พบวา ไดคาเฉลี่ยคะแนน

โดยรวมในระดับมากท่ีสุด โดยผูบัณฑิตใหคาคะแนนความพึงพอใจทักษะการทําวิจัยแตละดาน

อยูในระดับสูงท่ีสุดเทากันทุกดาน 
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5) ภาวะคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ (Code of conduct and professional ethics) พบวา 

ไดคาเฉลี่ยคะแนนโดยรวมในระดับมากท่ีสุด โดยมีความพึงพอใจตอจรรยาบรรณในการทํางาน

ของบัณฑิตสูงท่ีสุด สวนดานอ่ืน ๆ มีคาเฉลี่ยคะแนนเทากัน 

ระยะเวลาเก็บขอมูล  มิถุนายน 2562 (ดูภาคผนวก 1_แบบสอบถามวัดระดับความพึงพอใจของภาคอุตสาหกรรม) 

 

กลาวโดยสรุป ผลการวิเคราะหท่ีอธิบายความเชื่อมระหวางความตองการของกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ท่ีสอดคลอง

กับผลลัพธการเรียนรู แสดงดังในตารางท่ี 1.4 ตอไปนี้  
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ตารางท่ี 1.3   เครื่องมือ และวิธีการท่ีใชในการสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ (Stakeholders) และแสดงผลสํารวจความคิดเห็นท่ีเช่ือมโยง 

กับ PLOs  

ผูมีสวนไดสวนเสีย ชวงเวลาในการสํารวจ วิธีการ ประเด็นการสํารวจ ผลการสํารวจ  ผลการเรียนรูของหลักสูตร 
มหาวิทยาลัย 
 
 
 
ผูสอนในหลักสูตร 
 
 
 
นักศึกษาปจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
ผูใชบัณฑิต 
 
 
 

- 
 
 
 
กอน ระหวาง และหลัง
ภาคการศึกษา 
 
 
กค. 2562 
 
 
 
 
 
 
มิย. 2562 
 
 
 
 

ศึกษา KMUTT 
students QF 
 
 
ประชุม 
 
 
 
แบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
แบบสอบถาม 
 
 

คุณลักษณะ KMUTT 
students  

 
 
CLOs, ปญหาตาง ๆ, เน้ือหา
และวิธีการสอน 

 
 
ความพึงพอใจ ความ
ประทับใจ ขอคิดเห็นกับการ
จัดตารางเรียนแบบโมดูล 
ประเด็นปญหาใดท่ีอยากให
หลักสตูรพัฒนาหรือปรับปรุง 
 
 
ความพึงพอใจดานวิชาการ 
การคิดวิเคราะหเชิงระบบ 
และทักษะทางสังคมอ่ืนๆ 
 

คุณลักษณะ KMUTT students  
 

 
 
ตามผลการศึกษาขางตน 
 
 
 
ตามผลการศึกษาขางตน 
 
 
 
 
 
 
ตามผลการศึกษาขางตน 
 

PLO1, PLO2, PLO3 
PLP4 และ PLO5 ตองสอดคลอง
กับ KMUTT students QF 
 
CLOs ทุกวิชาสามารถเช่ือมโยงกับ 
PLOs หลักสตูรได 
 
 
CLOS ทุกวิชาตอบโจทย PLOs แต
ควรเพ่ิมกิจกรรม workshop 
เพ่ือใหเกิดการนําทฤษฎมีาฝก
ประยุกตใช เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
ท่ีมากข้ึน 
 
 
PLOs ของหลักสูตรตอบสนอง
ความตองการของผูใชบัณฑติแต
ควรเพ่ิมทักษะทางภาษา  ความคดิ
สรางสรรค และความรูทางวิชาการ
ในสวนการเขียนโครงการ 
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เกณฑท่ี 2 (Criterion 2)    

ขอมูลหลักสูตร (Programme Specification) 

2 ขอมูลหลักสูตร 
Programme Specification 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

2.1 ขอมูลดานหลักสูตรมีรายละเอียดและทันสมัย  
The information in the programme specification is 
comprehensive and up-to-date [1, 2]  

  /     

2.2 ขอมูลดานรายวิชามีรายละเอียดและทันสมัย  
The information in the course specification is 
comprehensive and up-to-date [1, 2] 

  /     

2.3 ขอมูลดานหลักสูตรและรายวิชา สามารถสื่อสารและเขาใจ
งายสําหรับผูใช  
The programme and course specifications are 
communicated and made available to the 
stakeholders [1, 2] 

  /     

 ภาพรวม  
Overall opinion 

  /     

  

2.1 ขอมูลดานหลักสูตรมีรายละเอียดและทันสมัย  
     (The information in the programme specification is comprehensive and up-to-date) 

สายวิชาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร คณะศิลปศาสตร ไดมีการปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรสิ่งแวดลอม ในป พ.ศ. 2560 โดยในการปรับปรุงหลักสูตร ไดใหความสําคัญกับความ

คิดเห็นจากนักวิชาการ ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชา ผูใชบัณฑิต อาจารยผูสอน และนักศึกษาปจจุบัน จึงไดทําการเก็บ

รวบรวมขอมูลความคิดเห็นของผูท่ีมีสวนเก่ียวของท้ังหมดมาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือใหมีความ

ทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิตมากท่ีสุด ท้ังนี้ ไดเขียนขอกําหนดหลักสูตรไวใน มคอ. 2 (ดู

ภาคผนวก 2_มคอ.2) 

2.2  ขอมูลดานรายวิชามีรายละเอียดและทันสมัย  
       (The information in the course specification is comprehensive and up-to-date)  
 ในแผนการสอน (Course Outline) ของแตละรายวิชา นอกจากอาจารยผูสอนจะอธิบายลักษณะรายวิชา 

(Course Description) แลว ยังไดระบุผลลัพธการเรียนรู (Learning Outcomes) ของแตละรายวิชา รวมถึง

วิธีการประเมินผล ซ่ึงทําใหม่ันใจไดวาผูเรียนจะเขาใจการเรียนการสอนในรายวิชานี้เปนอยางดี  นอกจากนี้แตละ
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ภาคการศึกษาอาจารยประจํารายวิชาตาง ๆ  จะมีการทบทวนผลการจัดการเรียนการสอน มีการนําผลการทํา 

มคอ. 5 มาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนในภาคการศึกษาตอไป โดยพยายามปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัยเขากับ

สถานการณดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมในปจจุบันมากท่ีสุด ในการบรรยายบางหัวขอ จะมีการเชิญวิทยากรพิเศษ

ท่ีมีประสบการณดานดังกลาวมารวมสอนและถายทอดประสบการณใหนักศึกษา เพ่ือใหนักศึกษาไดความรูและ

ประสบการณท่ีทันสมัยอยูเสมอ ในทุกภาคการศึกษาจะมีการทบทวนและปรับปรุงแผนการสอน (Course 

Outline) จะเห็นไดจากตัวอยางของรายวิชา ESS 521:  สังคมและสิ่งแวดลอม (ดูภาคผนวก 2_แผนการสอน ESS 

521) 

2.3 ขอมูลดานหลักสูตรและรายวิชา สามารถส่ือสารและเขาใจงายสําหรับผูใช  
      (The programme and course specifications are communicated and made available to the   
      stakeholders)  
 หลักสูตรไดจัดทําเอกสารเผยแพรหลักสูตร (แผนพับ) อีกท้ัง ไดมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
หลักสูตรผานเว็บไซตของคณะศิลปศาสตร http://sola.pr.kmutt.ac.th/homesola /   และ Facebook เพ่ือให
ผูท่ีสนใจสามารถเขาถึงขอมูล และขาวสารเก่ียวกับหลักสูตรได ท้ังนี้ ขอมูลท่ีใชเพ่ือเผยแพรประกอบดวย ขอมูล
รายละเอียดรายวิชา และผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร  (สามารถดูรายละเอียดในเว็บไซต SoLA website and 
Programme profile) นอกจากนี้หากผูสนใจตองการขอมูลหลักสูตรเชิงลึกสามารถดู มคอ.2 ท่ีเผยแพรในเว็บไซต
คณะศิลปศาสตรไดเชนกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://sola.pr.kmutt.ac.th/homesola%20/
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เกณฑท่ี 3   (Criterion 3)   

โครงสรางหลักสูตร และเนื้อหา (Programme Structure and Content) 

3 โครงสรางหลักสูตร และเนื้อหา  
(Programme Structure & Content) 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

3.1 แผนการศึกษา มีการออกแบบท่ีสอดคลองกับผลลัพธการ
เรียนรูท่ีคาดหวัง  
The curriculum is designed based on constructive 
alignment with the expected learning 
outcomes[1] 

  /     

3.2 รายวิชามีความชัดเจน 
The contribution made by each course to 
achieve the expected learning outcomes is clear 
[2] 

  /     

3.3 แผนการศึกษา มีรูปแบบท่ีดี เขาใจงาย และทันสมัย 
The curriculum is logically structured, sequenced, 
integrated and up-to-date [3, 4, 5, 6] 

  /     

 ภาพรวม 
Overall opinion 

  /     

 

3.1 แผนการศึกษา มีการออกแบบท่ีสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง  
    (The curriculum is designed based on constructive alignment with the expected learning  
    outcomes) 

ตารางท่ี 3.1 แสดงผลการเรียนรูท่ีคาดหวังซ่ึงครอบคลุมท้ังความรู ทักษะท่ัวไป และความรู ทักษะเฉพาะ
ทาง โดยไดวิเคราะหเชื่อมโยงผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตร (Learning Outcomes)  กับรายวิชาตาง ๆ พรอม
กับระบุความสอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย  (KMUTT-Student QF) และความ
เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change Agent)  
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ตารางท่ี 3.1 ความเช่ือมโยงของผลลัพธการเรียนรู รายวิชา คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัย   
                (KMUTT-Student QF) และความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change Agent) 

No. Learning Outcomes Courses KMUTT-Student QF Social Change Agent 

1 สามารถอธิบายปญหา
สิ่งแวดลอมในเชิงสหวิทยาการได 

ESS 501  ESS 521 ESS 523  
ENV 536 ESS 641  ESS 642 
ESS 651  ESS 652 ESS 653  
ENV 531 ESS 571  ESS 621 
ESS 661  EEV 627 ENV 533  
ESS 695 ESS 696  ESS 693 
ESS 694 

Knowledge 
Professional skills 
Thinking skills 
Learning skills 
Communication skill 
Social responsibility  
 

Potential &  
Competent 
 

2 สามารถวิเคราะหผลกระทบทาง
สังคม สิ่งแวดลอม และคุณภาพ
ชีวิตท่ีเกิดจากโครงการพัฒนา
ตางๆ ได 

ESS 521  ESS 522 ESS 691  
ESS 692 ESS 641  ESS 642 
ESS 652  ESS 653 ESS 621  
ESS 695 ESS 696  ESS 694 

Knowledge 
Learning skills 
Thinking skills 
Social responsibility  

Potential &  
Competent 
 

3 สามารถสื่อสารและเลือกใช
เทคโนโลยีในการสื่อสารดาน
สิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม 

ESS 523  ESS 681 
ESS 651  ESS 571 
ESS 661  ESS 694 

Knowledge  
Learning skills 
Thinking skills 
Communication skill 
Management skills 

Potential &  
Competent  

4 สามารถทําวิจัยทางดาน
สังคมศาสตรสิ่งแวดลอมได 

ESS 531  ESS 691 
ESS 692  ESS 653 
ESS 532  ESS 693 
ESS 694 

Knowledge  
Learning skills 
Thinking skills 
Communication skill 

Potential &  
Competent 

5 สามารถวิเคราะหและตดัสินใจ 
โครงการ/แนวทางแกไขปญหา
ทางดานสิ่งแวดลอมโดยยึดหลัก
ของจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

ESS 531  ESS 681 ESS 661  
ESS 532 ESS 695  ESS 696 
ESS 693  ESS 694 

Knowledge 
Learning skills 
Thinking skills 
Social responsibility 
KMUTT’s citizenship 

Value 
Potential &  
Competent 

 

3.2 รายวิชามีความชัดเจน  
(The contribution made by each course to achieve the expected learning outcomes is clear) 

ตารางท่ี 3.2 แสดงความสัมพันธของผลลัพธการเรียนรูของแตละรายวิชา ท่ีสอดคลองกับผลลัพธการ
เรียนรูท่ีคาดหวังในแตละดาน ซ่ึงครอบคลุมท้ังความรู ทักษะท่ัวไป และความรู ทักษะเฉพาะทาง สามารถท่ีจะตอบ
คําถามในเกณฑท่ี 3.2 ได 
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ตารางท่ี  3.2  การแสดงความสัมพันธระหวาง PLO และ รายวิชา Curriculum Mapping 
 

รายวิชา 
PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 
หมวดวิชาภาษาอังกฤษ 
LNG 550 วิชาปรับพ้ืนภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา         x      
LNG 600 วิชาภาษาอังกฤษระหวางการเรียนในหลักสตูรสําหรบันักศึกษา
ระดับบัณฑติศึกษา 

        x      

หมวดวิชาบังคับ 
ESS 501 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการสิ่งแวดลอม x x             
ESS 521 สังคมและสิ่งแวดลอม x x  x x x        x 
ESS 522   การประเมินผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดลอมและสุขภาพ    x x x        x 
ESS 531 ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร          x x x x  
ESS 523 การพัฒนากระบวนการมีสวนรวม x x x    x x x      
ESS 681 การศึกษาภาคสนาม         x    x x 
ESS 691 สัมมนา 1    x      x x    
ESS 692 สัมมนา 2    x      x X     
หมวดวิชาเลือก กลุมวิชาเศรษฐศาสตร นโยบายและการเมือง 
ENV 536 เศรษฐศาสตรสิ่งแวดลอม x x             
ESS 641 เศรษฐศาสตรทรัพยากรและสิ่งแวดลอม x x  x           
ESS 642 เศรษฐศาสตรพลังงานและสิ่งแวดลอม x x  x           
ESS 651 นวัตกรรมการจัดการความขัดแยง x x     x x x      
ESS 652 การประเมินสิ่งแวดลอมเชิงกลยุทธ x   x x x       x  
ESS 653 ปญหาสิ่งแวดลอมในประทศกําลังพัฒนาและการบริหารจดัการ x x  x      x     
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รายวิชา 
PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 

1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 5.1 5.2 
หมวดวิชาเลือก กลุมวิชาสังคมและวัฒนธรรม  
ENV 531 กฎหมายสิ่งแวดลอมและองคกร x x             
ESS 571 จิตวิทยามวลชน  x x     x x x      
ESS 621 นิเวศวิทยาการเมือง x x  x           
ESS 661 ความรับผิดชอบทางสังคมและสิ่งแวดลอม x x     x x x    x x 

หมวดวิชาเลือก กลุมวิชานิเวศวิทยาและเทคโนโลยี  

EEV 627 นิเวศวิทยาและการพัฒนาอยางยั่งยืน x x              
ENV 533 การบริหารจัดการสิ่งแวดลอม x x x            

หมวดวิชาเลือก กลุมวิชาอ่ืนๆ 

ESS 532 สถิติเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร           x x x  
ESS 695 หัวขอพิเศษ 1 x  x x         x  
ESS 696 หัวขอพิเศษ 2 x  x x         x  

วิทยานิพนธ /การคนควาอิสระ 

ESS 693 การคนควาอิสระ x x        x x  x  
ESS 694 วิทยานิพนธ  x x  x x x   x x x x x  

รวม 19 16 4 12 4 4 4 4 8 6 6 3 9 4 
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ท้ังนี้รายวิชาตางๆ ตองสามารถตอบโจทย PLOs ของหลักสูตรอยางนอย 1 PLOs โดยการเรียนมุงเนนท่ี
การสรางเสริมองคความรู (Knowledge –K) และพัฒนาทักษะ (Skill – S) ท่ีเชื่อมโยงกับความเชี่ยวชาญของ
หลักสูตร เชน ทักษะการสื่อสาร การเปนกระบวนกร และทัศนคติ (Attitude-A) เชน ความตระหนักในดาน
สิ่งแวดลอม โดยมีวิธีการสอนท่ีหลากหลาย เชน การบรรยาย การใช case studies ตาง ๆ  การอภิปรายใน
หองเรียน การทํารายงานเดี่ยว การทํารายงานกลุม การเรียนรูคนควาดวยตนเอง และการเรียนรูจากประสบการณ
จริงนอกหองเรียน โดยเนื้อหาการสอนและวิธีการสอนตองเชื่อมโยงกับ CLOs ของวิชา ท้ังนี้ CLOs ตองนําไปสู 
PLOs ของหลักสูตร โดยอาจารยผูสอนจะประชุมกันกอนเปดภาคเรียน เพ่ือทบทวนแผนการสอนในแตละวิชา จัด
เนื้อหาของวิชามิใหซํ้าซอนกัน และกําหนดกิจกรรมของแตละวิชา เพ่ือแตละกิจกรรมจะสามารถตอยอดเนื้อหาหรือ
เพ่ิมทักษะของนักศึกษาไดอยางเต็มท่ี และเพ่ือไมใหกิจกรรมของวิชาเปนภาระของนักศึกษามากจนเกินไป ในสวน
การวัดและประเมินผลการเรียนรูนั้นใชวิธีท่ีหลากหลายเชนกัน อาทิ การสอบวัดผล การนําเสนอรายงาน (ท้ังงาน
เดี่ยวและงานกลุม) การเก็บขอมูลจากการสังเกตพฤติกรรมการมีสวนรวมในชั้นเรียน การใชเทคนิคท่ีหลากหลาย
จะทําใหสามารถประเมินนักศึกษาไดอยางรอบดานมากข้ึน  รวมท้ังยังทราบวา นักศึกษาแตละคนตองการความรู
หรือทักษะใดมากเปนพิเศษ  ซ่ึงจะสามารถทําใหผูสอนสามารถออกแบบแผนการสอนในครั้งตอไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน  และเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของนักศึกษาและดึงศักยภาพของนักศึกษาออกมาใหเต็มท่ี  
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ตัวอยาง: Course: ESS 521 สังคมและส่ิงแวดลอม 

Course Learning 
Outcome 

Assessment method Teaching /learning 
approaches 

CLO1:  ความรูเก่ียวกับ
แนวคิด ทฤษฎีการ
พัฒนาชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดลอม 
  
 

1. ผูสอนบรรยายและยกตัวอยางกรณีศึกษา 
2. นักศึกษา Discuss ตาม Concepts และกรณีศึกษา 
3. นักศึกษายกตัวอยางกรณีศึกษาท่ีสนใจโดยตองสามารถวิเคราะหตามแนวคิดท่ี

เรียนได 
การประเมิน คะแนน 30 คะแนน 

- วิเคราะหอยางมีเหตุผลทางวิชาการ                 10   คะแนน 
- มีความรูเพียงพอในแนวคิด ทฤษฎี                  10   คะแนน 
- ยกตัวอยางกรณศีึกษาไดสอดคลองกับแนวคิด     10   คะแนน 

บรรยาย, Class 
Discussion  

CLO2: สามารถอธิบาย 
บริบททางกฎหมาย   
เทคโนโลยี การเมือง   
เศรษฐกิจ สังคมและ 
วัฒนธรรม ภายใต 
ความขัดแยงดานสิ่งแวด 
ลอมและการเปลี่ยน 
แปลงของโลกาภิวัตน   

1. ผูสอนบรรยายและยกตัวอยางกรณีศึกษา 
2. จําลองเหตุการณความขัดแยง 
การประเมิน คะแนน 20 คะแนน 

- เขาใจบริบททางกฎหมาย เทคโนโลยี การเมือง เศรษฐกิจ สังคมและ
วัฒนธรรม                                                     7   คะแนน 

- เขาใจแนวคิดความขัดแยงและสามารถนํามาประยุกตเขากับบริบทขางตนได                                                              
6   คะแนน 

- สังเกตการณแกสถานการณความขัดแยงของนักศึกษา  7   คะแนน          

บรรยาย, Class 
Discussion จําลอง
เหตุการณความขัดแยง 

CLO3: สามารถ 
วิเคราะหความสัมพันธ 
ระหวางทฤษฎีและการ 
ปฏิบัติได 

1. ผูสอนบรรยายและยกตัวอยางกรณีศึกษา 
2. นักศึกษา Discuss ตาม Concepts และกรณีศึกษา 
3. นักศึกษานําเสนองานเดี่ยว (ศึกษากรณีปญหาสิ่งแวดลอมในไทยและ

ตางประเทศโดยวิเคราะหใหเขากับแนวคิดท่ีเรียน และงานกลุม ศึกษาปญหา
สิ่งแวดลอมท่ีสนใจโดยตองลงพ้ืนท่ีศึกษาจริง เพ่ือเช่ือมโยงระหวางแนวคิดกับ
ปญหาสิ่งแวดลอมท่ีเกิดข้ึนจริงวาเหมือนหรือตางจากแนวคดิท่ีเรยีนในหอง ตอง
วิพากษปญหาท่ีเช่ือมโยงสิ่งแวดลอมกับสังคมใหได) 

การประเมิน คะแนน 30 คะแนน 
- วิเคราะหความสัมพันธระหวางทฤษฎีและการปฏิบัติได         20   คะแนน 
- มีความรูเพียงพอในแตละกรณีศึกษา                               10   คะแนน 

บรรยาย, Class 
Discussion งานเดี่ยว 
และงานกลุม การ 
Feedback ของเพ่ือน
และอาจารย 

CLO4: สามารถบูรณา 
การความรูเพ่ือนําไป 
ประยุกตใหเกิดความ 
ยั่งยืนทางสังคมและ 
สิ่งแวดลอมได 

1. บรรยายและยกตัวอยางกรณีศึกษา 
2. นักศึกษา Discuss และเสนอแนวทางการสรางความยั่งยืนทางสังคมและ

สิ่งแวดลอม 
3. นักศึกษานําเสนองานเดีย่ว (ศึกษากรณีปญหาสิ่งแวดลอมในไทยและ

ตางประเทศและงานกลุม ศึกษาปญหาสิ่งแวดลอมท่ีสนใจโดยตองลงพ้ืนท่ีศึกษา
จริง เพ่ือหาแนวทางการสรางความยั่งยืนทางสังคมและสิ่งแวดลอม โดยใชกรอบ
การพัฒนาท่ียั่งยืน) 

การประเมิน คะแนน 20 คะแนน 
- สามารถบูรณาการความรูท่ีเรยีนและเสนอแนวทางการสรางความยั่งยืนทาง

สังคมและสิ่งแวดลอม                                                  10   คะแนน                   
- สามารถคิดวิเคราะห หาขอมูลไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ  10   คะแนน 

บรรยาย, Class 
Discussion งานเดี่ยว 
และงานกลุม การ 
Feedback ของเพ่ือน
และอาจารย 
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3.3 แผนการศึกษา มีรูปแบบท่ีดี เขาใจงาย และทันสมัย 
     (The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-to-date).  
 โครงสรางหลักสูตรไดระบุไวใน มคอ.2 อยางชัดเจน หลักสูตรสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมเปนหลักสูตรท่ีมี

ความทันสมัย และสอดคลองกับสถานการณความตองการของประเทศท่ีตองการบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ

ทางดานการประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ในมิติทางสังคม ทุกรายวิชามีความเชื่อมโยงท่ีจะนําไปสูผลการ

เรียนรูท่ีคาดหวัง  โดยมีโครงสรางและเนื้อหาของหลักสูตรท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

จํานวนรายวิชาในหลักสูตรมีความเหมาะสมสะทอนความเปนสหวิทยาการ มีการจัดเรียงรายวิชาอยางเปนระบบ 

อีกท้ังยังมีการปรับปรุงเนื้อหาการสอนอยางตอเนื่อง โดยไดกําหนดใหมีรายวิชา Special Topics ท่ีอาจารย

สามารถนําประเด็นปญหาสิ่งแวดลอมใหม ๆ ตลอดจนวิธีการจัดการสิ่งแวดลอมท่ีทันสมัยมาเปดสอนได ในป 2559 

ไดมีการจัดการเรียนการสอนรายวิชาดังกลาวในประเด็น “การวางแผนและการจัดการสิ่งแวดลอมเมือง” ซ่ึง

สอดคลองกับสถานการณปญหาปจจุบัน 

 นอกจากนี้หลักสูตรยังมุงเสริมสรางทักษะใหกับผูเรียน โดยเรียนรูจากผูมีประสบการณจริง ไดมีการจัด

กิจกรรมศึกษาดูงานในหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

1. ศึกษาดูงานดานกิจกรรมเพ่ือสังคมของบริษัท บางจากปโตรเลียม มหาชน จํากัด ซ่ึงเปนบริษัทท่ีเปนท่ี

ยอมรับในดานการทํากิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม   และสํานักงานใหญธนาคาร

กสิกรไทยท่ีไดดําเนินธุรกิจควบคูกับการดูแลสังคมและสิ่งแวดลอม นักศึกษาไดมีโอกาสเรียนรูกลไกการ

ดําเนินธุรกิจท่ีเปนมิตรกับสังคมและสิ่งแวดลอม รวมถึงการลดความเสี่ยงดานสิ่งแวดลอมท่ีมาจากการ

ประกอบกิจการ 

2. ศึกษาดูงานดานกิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมขององคกรระดับบุคคล ณ. มูลนิธิ

เกษตรกรรมยั่งยืน ประเทศไทย เปนหนวยงานท่ีมีบทบาทการเปนองคกรทางวิชาการ เพ่ือพัฒนาความรู

และสรางกระบวนการพัฒนา เพ่ือสรางนวัตกรรมและพ้ืนท่ีทางสังคมใหกับเกษตรกรและงานเกษตรกรรม

ยั่งยืน และใชความรูในการขับเคลื่อนทางนโยบาย  มีการสนับสนุนใหเกิดการศึกษา รวบรวมและ

เสริมสรางกระบวนการพัฒนาความรู ภูมิปญญาทองถ่ินโดยการมีสวนรวมของเกษตรกรและองคกรชุมชน 

3. จัดโครงการ การเรียนรูดานการจัดการสิ่งแวดลอมขามพรมแดนและการจัดการทรัพยากรในชุมชน โดย

ศึกษาดูงานท่ีโรงไฟฟาหงสา เมืองหงสา ประเทศ สปป.ลาว ท้ังนี้ มุงหวังใหนักศึกษาเกิดความตระหนัก

และเขาใจในประเด็นการจัดการทรัพยากรในชุมชนจนไปถึงการจัดการสิ่งแวดลอมขามพรมแดน  และ

เพ่ือใหนักศึกษาไดมีฐานความรูทางวิชาการท่ีลึกซ้ึงและกวางขวาง มีระบบการคิดท่ีมีเหตุผล สามารถ

วิเคราะหแนวคิดท่ีเรียนมากับสภาพความเปนจริงของพ้ืนท่ีได   
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เกณฑท่ี 4 (Criterion 4) 

 กลยุทธดานการเรียนการสอน (Teaching and Learning Strategy) 

4 กลยุทธดานการเรียนการสอน 
Teaching & Learning Strategy 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

4.1 ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจนและเปนท่ีทราบของผูท่ีมี
สวนเก่ียวของ 
The educational philosophy is well articulated 
and communicated to all stakeholders [1] 

   /    

4.2 กิจกรรมการเรยีนการสอนท่ีนําไปสูผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวัง 
Teaching and learning activities are constructively 
aligned to the achievement of the expected 
learning outcomes [2, 3, 4, 5] 

   /    

4.3  กิจกรรมการเรียนการสอนสงเสรมิใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
ตลอดชีวิต 
Teaching and learning activities enhance life-long 
learning [6] 

   /    

 ภาพรวม 
Overall opinion 

   /    

 

4.1 ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจนและเปนท่ีทราบของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ  
     (The educational philosophy is well articulated and communicated to all stakeholders) 
 คณาจารยในหลักสูตรรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวน อาทิ ผูใชบัณฑิต ผูเรียน 
นักวิชาการท่ีเก่ียวของ และผูประกอบการในภาคธุรกิจ และนําขอคิดเห็นท่ีไดรับมากําหนดปรัชญาการศึกษาของ
หลักสูตร รวมถึงไดมีการสื่อสารปรัชญาดังกลาว รวมถึงผลลัพธการเรียนรูระดับหลักสูตร (Program Learning 
Outcome, PLO) ไปยังนักศึกษาในวันปฐมนิเทศนักศึกษาใหม และรวมถึงการสัมมนาของคณาจารยในหลักสูตร
ทุกภาคการศึกษา 
 
4.2  กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีดําเนินการนําไปสูผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง  
      (Teaching and learning activities are constructively aligned to the achievement of the     
      expected learning outcomes) 
 หลักสูตรไดมีความพยายามจัดการเรียนการสอนตามแนวคิด Outcome-based Education โดยมุงให
ผูเรียนบรรลุผลการเรียนรูท่ีกําหนดไว โดยใชกระบวนการ วิธีการ และหรือกิจกรรมการเรียนรูท่ีหลากหลาย 
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เหมาะสมกับสภาพผูเรียน บริบทของหลักสูตร-รายวิชา และสภาพพ้ืนท่ีการเรียนรูท่ีแตกตางกันไป โดยมีจุดมุงเนน 
ประกอบดวย 
 4.2.1 Experiential Learning คณาจารยในหลักสูตร พยายามมุงเนนการเรียนรูจากประสบการณจริง
โดยใหผูเรียนมีโอกาสศึกษาคนควา และกําหนดโจทยวิจัยจากพ้ืนท่ีหรือผูมีสวนไดสวนเสีย และสรางความรูดวย
ตนเอง (Self-Construction) โดยอาจารยมีบทบาทเปนผูอํานวยการเรียนรู (Learning Facilitator) แกนักศึกษา 
 4.2.2  Sharing and Discussion เนื่องจากหลักสูตรเปนหลักสูตรนอกเวลา และมุงเนนการรับนักศึกษาท่ี
เปนผูปฏิบัติงานจริง หรือมีความสนใจการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับหลักสูตรเขามาเรียนรู ดังนั้น คณาจารยใน
หลักสูตร จึงพยายามมุงเนนใหนักศึกษานําองคความรูท่ีไดรับจากหองเรียน ผสานเขากับประสบการณทํางานของ
แตละคน เพ่ือใหเกิดการเรียนรูท่ีลึกซ้ึงและกวางขวาง และมุงเนนใหเกิดการวิเคราะห วิพากษ และแลกเปลี่ยน
มุมมองการเรียนรูอยางเขมขน เพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู / การถายโอนความรูระหวางผูเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 4.2.3 Problem-based Learning เนื่องจากองคความรู ทักษะ และมุมมองแนวคิดตามผลการเรียนรูท่ี
หลักสูตรกําหนดไว จําเปนตองอาศัยการเรียนรูจากปญหาจริงในพ้ืนท่ีตาง ๆ ดังนั้น คณาจารยจึงพยายามจัดการ
เรียนรูโดยใชปญหาจริง หรือกรณีศึกษาท่ีเก่ียวของกับรายวิชาตาง ๆ ท่ีอาจารยอาจมีประสบการณตรง หรือจาก
กรณีศึกษาท่ีมีผูทําการศึกษาไว เพ่ือใหนักศึกษาไดเกิดการประยุกตใชองคความรูใหเขากับบริบทพ้ืนท่ี ชุมชน และ
เง่ือนไขตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพเชนกัน 
 โดยสรุปแลว หลักสูตรใชกิจกรรมการเรียนรูท่ีหลากหลายในการสรางการเรียนรูเพ่ือบรรลุผลการเรียนรูท่ี
กําหนดไว ดังนี้ 

• การศึกษาคนควาดวยตนเอง 

• การอภิปรายกลุม 

• การจัดทํากรณีศึกษา 

• การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 

• การทําโครงการศึกษาวิจัย 

• การเรียนรูในพ้ืนท่ีจริง / การศึกษาภาคสนาม 

• การศึกษาดูงานในพ้ืนท่ี / องคกร / หนวยงานท่ีเปนแบบอยางการปฏิบัติท่ีดี 

• การบรรยายพิเศษ / การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 

• การจัดทํารายงาน 

• การทดสอบ และการใช feedback รูปแบบตาง ๆ  
 
4.3 กิจกรรมการเรียนการสอนสงเสริมใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต 
     (Teaching and learning activities enhance life-long learning) 
 การเรียนรูจากประสบการณจริง (Experiential Learning) นั้น คณาจารยไดปลูกฝงทักษะการเรียนรูท่ี
สําคัญ ท้ังกําหนดประเด็นการเรียนรู การคนหาขอมูล และสื่อการเรียนรูดวยตนเอง การถกเถียงและอภิปราย
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รวมกับเพ่ือนรวมชั้นเรียน คณาจารย และผูทรงคุณวุฒิในประเด็นท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรางการเรียนรูของตนเอง 
รวมถึงการนําเสนอการเรียนรูท่ีสําคัญ ดังนั้น จึงเชื่อวาผูเรียนจะเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตตามท่ีตองการได 
 
เกณฑท่ี 5  (Criterion 5):  
การประเมินผูเรียน (Student Assessment)  

5 การประเมินผูเรียน 
Student Assessment 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

5.1 การประเมินของนักศึกษาเปนไปตามผลลัพธการเรียนรูท่ี
คาดหวัง 
The student assessment is constructively aligned 
to the achievement of the expected learning 
outcomes [1, 2] 

   /    

5.2 นักศึกษาทราบเกณฑการประเมินตางๆ ท่ีชัดเจน 
The student assessments including timelines, 
methods, regulations, weight distribution, rubrics 
and grading are explicit and communicated to 
students [4, 5] 

  /     

5.3 วิธีการประเมินมีความเท่ียงตรง เชื่อถือไดและเปนธรรม
สําหรับนักศึกษา 
Methods including assessment rubrics and 
marking schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student assessment [6,7] 

   /    

5.4 ผลประเมินของนักศึกษาทันเวลาและชวยในการปรับปรุง
การสอน 
Feedback of student assessment is timely and 
helps to improve learning [3] 

   /    

5.5 นักศึกษาสามารถเขาถึงการอุทธรณและรองเรียนได 
Students have ready access to appeal procedure 
[8] 

   /    

 ภาพรวม 
Overall opinion 

   /    
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5.1 การประเมินนักศึกษาเปนไปตามผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวัง  
     (The student assessment is constructively aligned to the achievement of the expected  
     learning outcomes) 
 หลักสูตรไดมีการกําหนดผลลัพธการเรียนรู (Learning Outcomes) ท่ีคาดหวังของท้ังในระดับหลักสูตร
และระดับรายวิชา โดยไดมอบหมายใหอาจารยผูรับผิดชอบแตละวิชาเปนผูออกแบบวิธีการประเมินผูเรียนให
สอดคลองกับวัตถุประสงคและผลการเรียนรูดังกลาว โดยกําหนดรายละเอียดไวในเอกสาร มคอ.3 ตั้งแตกอนเปด
ภาคการศึกษา โดยประธานหลักสูตรและประธานสายวิชาจะเปนผูตรวจสอบและควบคุมการจัดการเรียนรู และ
การประเมินผูเรียนใหสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรู อีกท้ังกําหนดใหมีการรายงานการดําเนินการ รวมถึงขอ
อุปสรรคตาง ๆ ในการจัดการเรียนรูและการประเมินผูเรียนไวในเอกสาร มคอ.5 เพ่ือใชสําหรับการปรับปรุงการ
จัดการเรียนรู และการประเมินตอไป ตารางท่ี 5.1 แสดงผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังของหลักสูตรท่ีเชื่อมโยงกับ
การประเมินและวัดผลนักศึกษา และวิธีการสอน 
 
5.2  นักศึกษาทราบเกณฑการประเมินตาง ๆ ท่ีชัดเจน  
      (The student assessments including timelines, methods, regulations, weight distribution,     
      rubrics and grading are explicit and communicated to students) 

อาจารยผูสอนในหลักสูตรทุกวิชา ไดแจกเอกสารแผนการสอน (Course Outline) ของรายวิชาต้ังแต
ในชวงตนของภาคการศึกษา โดยประกอบดวยโครงสรางเนื้อหา วัตถุประสงครายวิชา หัวขอการเรียนรู วิธีการ
เรียนรู เอกสารประกอบการเรียนรู และวิธีการและเกณฑการวัดประเมินผลของรายวิชาโดยละเอียด ซ่ึงจะทําให
นักศึกษาไดรูความมุงหวังของการจัดการเรียนการสอน รวมถึงเกณฑการวัดประเมินท่ีสะทอนไปยังผลการเรียนรู 
(Learning Outcome) ท่ีกําหนดไวอยางชัดเจน 
 
5.3 วิธีการประเมินมีความเท่ียงตรง เช่ือถือไดและเปนธรรมสําหรับนักศึกษา  
      (Methods including assessment rubrics and marking schemes are used to ensure validity,  
      reliability and fairness of student assessment) 
 ทุกรายวิชามีการประเมินการเรียนรูของนักศึกษาตามท่ีไดกําหนดและแจงนักศึกษาไว โดยจะตองมีการนํา
ผลการประเมินการเรียนรูเขาสูท่ีประชุมสายวิชาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร และท่ีประชุมคณะกรรมการ
ประจําคณะศิลปศาสตร ผูสอนจะตองสามารถชี้แจงการวัดประเมินไดอยางเปนรูปธรรม เพ่ือใหคณะกรรมการ/
ผูทรงคุณวุฒิท้ังในระดับสายวิชา และคณะ ไดรวมกันพิจารณาความเหมาะสมตามหลักวิชาการได 
 
5.4 ผลประเมินของนักศึกษาทันเวลาและชวยในการปรับปรุงการสอน  
     (Feedback of student assessment is timely and helps to improve learning) 
 ทุกภาคการศึกษา มหาวิทยาลัยจะกําหนดใหนักศึกษาไดประเมินผลการสอนของอาจารยผานระบบท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนด เพ่ือทราบถึงความพึงพอใจและขอเสนอแนะตาง ๆ ของผูเรียนตอการบริหารจัดการการเรียน
การสอน นอกจากนี้ หลักสูตรยังไดจัดทําการประเมินเพ่ิมเติมเพ่ือรับฟงเสียงสะทอน (Feedback) เพ่ิมเติมจาก
นักศึกษาท้ังในดานการจัดการเรียนรู การจัดกิจกรรมพัฒนานอกหองเรียน การใหคําปรึกษาของท้ังอาจารยประจํา
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รายวิชา และอาจารยท่ีปรึกษาชั้นป รวมถึงการใหบริการและการสนับสนุนดานตาง ๆ  จากนั้นประธานหลักสูตร 
จะไดนําผลการประเมินของนักศึกษาหารือกับคณะกรรมการประจําหลักสูตร และอาจารยท่ีรวมจัดการเรียนรูใน
หลักสูตร เพ่ือกําหนดแนวทางในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตอไป 
 
5.5 นักศึกษาสามารถเขาถึงการอุทธรณและรองเรียนได  
     (Students have ready access to appeal procedure) 
 นักศึกษาของหลักสูตร สามารถใชชองทางการสื่อสารท่ีหลักสูตร / สายวิชา / คณะ กําหนดไว เชน บันทึก
ขอความ แบบฟอรม หรือการขอพบอาจารยผูสอน ประธานหลักสูตร ประธานสายวิชา และคณบดีหรือรองคณบดี
ท่ีเก่ียวของ ในการรองเรียนเรื่องการวัดประเมินผลในระหวางภาคเรียน หรือภายหลังท่ีมีการใหเกรดแลวไดโดยตรง 
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      ตารางท่ี 5.1 Constructive alignment template (Program Level)  

PLO Assessment method Teaching and learning approaches Year 
PLO1: สามารถอธิบายปญหาสิ่งแวดลอมใน
เชิงสหวิทยาการได 

การสอบ, Class Discussion/Debate การนําเสนองาน
เดี่ยวและงานกลุม   

การบรรยาย นําเสนอกรณีศึกษา Project Work ดู
งานนอกสถานท่ี กิจกรรมนอกหลักสูตร เชน เชิญ
ผูเชี่ยวชาญมาบรรยายถึงปญหาสิ่งแวดลอม 

Year 1 
ตอเนื่องถึง 
Year 2  

PLO2: สามารถวิเคราะหผลกระทบทางสังคม 
สิ่งแวดลอม และคุณภาพชีวิตท่ีเกิดจากโครงการ
พัฒนาตางๆ ได 

การสอบ, Class Discussion/Debate การนําเสนองาน
เดี่ยวและงานกลุม, การ Reflection จากผูเรียน      

การบรรยาย นําเสนอกรณีศึกษา Project Work ดู
งานนอกสถานท่ี  กิจกรรมนอกหลักสูตร เชน เชิญ
ผูเชี่ยวชาญมาบรรยายถึงการประเมินผลกระทบทาง
สิ่งแวดลอม 

Year 1 
ตอเนื่องถึง 
Year 2 

PLO3: สามารถสื่อสารและเลือกใชเทคโนโลยีใน
การสื่อสารดานสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม 

การเขียนรายงาน การนําเสนองานเดี่ยวและงานกลุม 
Class Discussion/Debate  
 

การบรรยาย นําเสนอกรณีศึกษา Project Work  
ดูงานนอกสถานท่ี 

1 

PLO4: สามารถทําวิจัยทางดานสังคมศาสตร
สิ่งแวดลอมได 

การทําวิทยานิพนธ การบรรยาย, Feedback งานวิทยานิพนธ Self-
Directed Learning กิจกรรมนอกหลักสูตร เชน 
ESS Thesis Sharing 

2 

PLO 5: สามารถวิเคราะหและตัดสินใจ 
โครงการ/แนวทางแกไขปญหาทางดาน
สิ่งแวดลอมโดยยึดหลักของจรรยาบรรณใน
วิชาชีพ  

การสอบ, Class Discussion/Debate การนําเสนองาน
เดี่ยวและงานกลุม การเขียนงานท่ีไมมีการคัดลอก 
(Plagiarism) 

การบรรยาย นําเสนอกรณีศึกษา Project Work  
ดูงานนอกสถานท่ี, Feedback งาน 

2 
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เกณฑท่ี 6 (Criterion 6) 
คุณภาพบุคลากรดานวิชาการ (Academic Staff Quality) 

6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ 
Academic Staff Quality 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

6.1 มีการวางแผนดานบุคลากรสายวิชาการ 
Academic staff planning (considering succession, 
promotion, re-deployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil the needs for 
education, research and service [1]  

  /     

6.2 มีอัตราสวนบุคลากรสายวิชาการตอนักศึกษาและภาระ
งานท่ีเหมาะสม 
Staff-to-student ratio and workload are 
measured and monitored to improve the quality 
of education, research and service [2] 

  /     

6.3 มีการสรรหาและมีเกณฑการคัดเลือกท่ีใหความสําคัญท้ัง
ทางดานคุณธรรมและวิชาการเพ่ือใหไดบุคลากรท่ี
เหมาะสม 
Recruitment and selection criteria including 
ethics and academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are determined and 
communicated [4, 5, 6, 7] 

  /     

6.4 มีการกําหนดและประเมินสมรรถนะของบุคลากรสาย
วิชาการ 
Competences of academic staff are identified 
and evaluated [3] 

  /     

6.5 มีการอบรมและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ 
Training and developmental needs of academic 
staff are identified and activities are 
implemented to fulfil them [8] 

  /     

6.6 มีการบริหารจัดการการปฏิบัติงาน  รวมท้ังการใหรางวัล 
การใหการยอมรับยกยอง เพ่ือจูงใจและสงเสริมการทํางาน 
Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and 
support education, research and service [9] 

  /     

6.7 มีการดําเนินการใหเกิดกิจกรรมดานวิจัย และมีการกําหนด
เกณฑเพ่ือการการพัฒนาปรับปรุง 
The types and quantity of research activities by 
academic staff are established, monitored and 
benchmarked for improvement [10] 

  /     

 ภาพรวม   Overall opinion   /     
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6.1 การวางแผนดานบุคลากรสายวิชาการ 
     (Academic staff planning (considering succession, promotion, re-deployment, termination, and 

retirement) is carried out to fulfil the needs for education, research and service) 
คณะศิลปศาสตร มีการบริหารจัดการแบบรวมศูนยบริการประสานบริหาร ดังนั้น การพัฒนาบุคลากรวางแผน

พัฒนาบุคลากรสายวิชาการระดับหลักสูตร จึงเปนการวางแผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของคณะฯ และเปนไป
ตามระเบียบการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย เชน การมุงสนับสนุนและสงเสริมบุคลากรท้ังสายวิชาการและ
สายสนับสนุนใหไดรับการเพ่ิมพูนความรูและสรางประสบการณ ตลอดจนพัฒนาทักษะในวิชาชีพอยางตอเนื่อง 
การเลื่อนระดับพนักงาน การประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือน เปนตน 

นอกจากนี้ยังมีการวิเคราะหอัตรากําลังคนคณะศิลปศาสตร ป 2555-2561 และวิเคราะหอัตราผูเกษียณอายุ
ของบุคลากรประจํา คณะศิลปศาสตร ในป 2552-2585 เพ่ือใชในการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของคณะฯ 
 
6.2  มีอัตราสวนบุคลากรสายวิชาการตอนักศึกษาและภาระงานท่ีเหมาะสม 
       (Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to improve the quality of   
       education, research and service) 

ในปการศึกษา 2561 หลักสูตร ESS มีอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอน รวมท้ังหมดจํานวน 10 คน 
และมีนักศึกษารวมท้ังหมด 15 คน คิดเปนสัดสวนอาจารยตอนักศึกษา เทากับ 1 : 1.5 คน ในดานภาระงานของ
อาจารยประจําหลักสูตร มีการกําหนดกรอบภาระงานท่ีไดรับมอบหมายจํานวน  5 ดาน ไดแก 1) การสอน 2) งาน
วิชาการ 3) งานบริหาร 4) งานบริการอ่ืนๆ 5) งานหาทรัพยากร ซ่ึงมีการประเมินปละ 2 ครั้ง เพ่ือใชสําหรับการ
ประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือน (My Evaluation) ท้ังนี้ภารระงานดังกลาว ไมรวมถึงอาจารยพิเศษท่ีหลักสูตรเชิญมา
สอนในหลักสูตร  
 
6.3  มีการสรรหาและมีเกณฑการคัดเลือกท่ีใหความสําคัญท้ังทางดานคุณธรรมและวิชาการเพ่ือใหไดบุคลากร
ท่ีเหมาะสม 
     (Recruitment and selection criteria including ethics and academic freedom for appointment,      
     deployment and promotion are determined and communicated) 

เปนไปตามกฎของมหาวิทยาลัย 
 
6.4  มีการกําหนดและประเมินสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ 
      (Competences of academic staff are identified and evaluated) 

คณะ ฯ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานดานการสอนของอาจารย โดยพิจารณาจากผลการประเมินความพึง
พอใจของผูเรียนท่ีมีตอคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและการสนับสนุนการเรียนรูทุกรายวิชา ซ่ึงไดดําเนินการ
ทุกภาคการศึกษาผานระบบ Student Evaluation ซ่ึงเปนระบบฐานขอมูลของทางมหาวิทยาลัย 
 
6.5 มีการอบรมและพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ 
     ( Training and developmental needs of academic staff are identified and activities are 

implemented to fulfil them)  
คณะ ฯ มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูท่ีไดจากการอบรม/สัมมนา/ศึกษา

ดูงานมาใชในการพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร ท้ังนี้ คณะฯ ไดมอบหมายใหหนวยงานและสายวิชามีการ
ติดตามดูแลการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในสังกัด จากการเขารวมกิจกรรมท่ีบุคลากรไดรับการพัฒนาทักษะ
และศักยภาพ เชน การอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูและพัฒนาทักษะของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน ท้ังนี้คณะฯ ไดกําหนดคาเปาหมาย = 5 วัน/คน/ป ใหบุคลากรท่ีเขารับการอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 
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ไดจัดทํารายงานการอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานเสนอตอหัวหนาหนวยงาน/ประธานสายวิชาฯ ผานคณบดีคณะ
ศิลปศาสตร เพ่ือรับทราบและใหความเห็นในการนําความรูท่ีไดรับจากการพัฒนาไปใชปรับปรุงการเรียนการสอน   
การวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 

 

หลักสูตร 
อาจารย
ประจํา 

จํานวนอาจารยประจาํที่
ไดรับการพัฒนาเพ่ิมพูน

ความรู (รอยละ) 

จํานวนวันที่เขารบั
การอบรม 

(ภายในประเทศ) 

จํานวนวันที่เขา
รับการอบรม 
(ตางประเทศ) 

รวมจํานวนวันที่
เขารบัการอบรม 

คาเฉลี่ยการเขารับการ
อบรมตอวัน/คน/ป 

ELT 15 
13 

92.50 40 132.50 8.83 
86.67 

EPC 16 
14 

73.50 25 98.50 6.16 
87.50 

ESS 6 
6 

53 78 131.00 21.83 
100 

Ph.D. 13 
12 

69.50 40 109.50 4.42 
92.31 

รวม 50 
42 

288.50 183 471.50 9.43 
84.00 

 
 จากตารางขอมูลขางตน จะเห็นไดวา อาจารยประจํา ของหลักสูตร ESS (สิ้นสุด ณ ป 2561) มีคาเฉลี่ย
การเขารับการอบรม เทากับ 21.83 วัน/คน/ป ซ่ึงสูงกวาคาเปาหมายของการเพ่ิมพูนความรูและพัฒนาทักษะของ
บุคลากรในการปฏิบัติงานท่ีกําหนดไวเทากับ = 5 วัน/คน/ป ซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากร Training Road 
Map 2020 ของมหาวิทยาลัย และแสดงถึงความสําเร็จในการสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาทักษะในวิชาชีพ
อยางตอเนื่อง  
 
6.6 มีการบริหารจัดการการปฏิบัติงาน รวมท้ังการใหรางวัล การใหการยอมรับยกยอง เพ่ือจูงใจและ สงเสริม
การทํางาน   
     (Performance management including rewards and recognition is implemented to motivate 

and support education, research and service)  
บุคลากรของคณะฯ สามารถใชสวัสดิการพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยจัดใหบริการ เชน สวัสดิการดานการ

ดูแลสุขภาพ การลาพักผอนประจําป การลาคลอดบุตร เปนตน อยางไรก็ดี คณะ ฯ ยังมีนโยบายท่ีสนับสนุนและ
สงเสริมดานการวิจัย   อาจารยประจําหลักสูตรสามารถขอทุนวิจัยและทุนตีพิมพเผยแพรผลงานวิชาการไดจาก
คณะ ฯ และมหาวิทยาลัยได  นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมีรางวัลยกยองเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีสรางชื่อเสียงในดาน
ตาง ๆ ใหกับทางมหาวิทยาลัยเปนประจําทุกป   
 
6.7 มีการดําเนินการใหเกิดกิจกรรมดานวิจัย และมีการกําหนดเกณฑเพ่ือการการพัฒนาปรับปรุง 
      (The types and quantity of research activities by academic staff are established, monitored   
      and benchmarked for improvement) 
 อาจารยประจําหลักสูตร ESS มีผลงานการตีพิมพเผยแพรอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ ในป 2558-2561 คณะศิลปศาสตรมีผลงานตีพิมพเผยแพรของอาจารยประจําหลักสูตร ดังนี้
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หลักสูตร 

ผลงานตีพิมพเผยแพรของอาจารยประจําหลักสูตร 

ป 2558 ป 2559 ป 2560 ป 2561 

NC IC NJ RJ IJ etc Total NC IC NJ RJ IJ etc Total NC IC NJ RJ IJ etc Total NC IC NJ RJ IJ etc Total 

ELT 2 10.83 - - 1 2.24 16.07 - 4.33 7 - 1 0.67 13 - 5.33 2 1 1.17 - 9.50 0.50 13 3 1.33 5 2.33 25.16 

EPC - 1.33 - - 1 2.24 4.57 - 0.33 2 - 1 0.67 4 - 2.33 2 - 2.17 - 6.50 0.50 11 5 0.33 3 2.33 22.16 

ESS 2 6 - - 1 - 9 5 4 3 - 3 1 16 6 2 1 - 4 - 13.00 6 6 1 1 3 - 17.00 

PhD - 1.83 - - 1 2.24 5.07 - 4.33 - - 3 0.67 8 - 11.83 1 1 5.67 1 20.47 - 11 1 0.33 15 2.33 29.66 

 
- National Conference (NC) 
- International Conference (IC) 
- National Journal (NJ) 
- Regional Journal (RJ) 
 -International Journal (IJ)  
- etc. (Book, Poster, Presentation, Other…) 
 

หลักสูตร 

คานํ้าหนักตีพิมพเผยแพรของอาจารยประจําหลักสตูร 

ป 2558 ป 2559 ป 2560 ป 2561 

NC IC NJ RJ IJ etc Total NC IC NJ RJ IJ etc Total NC IC NJ RJ IJ etc Total NC IC NJ RJ IJ etc Total 

ELT 0.40 4.33 - - 0.80 0.22 5.75 - 1.73 2.80 - 0.80 0.07 5.40 - 2.13 0.80 0.80 0.94 - 4.67 0.10 5.20 1.20 1.06 4 0.23 11.80 

EPC - 0.53 - - 0.80 0.22 1.55 - 0.13 0.80 - 0.80 0.07 1.80 - 0.93 0.80 - 1.74 - 3.47 0.10 4.40 2.00 0.26 2.40 0.23 9.40 

ESS 0.4 2.40 - - 0.80 - 3.60 1 1.60 1.20 - 2.40 0.10 6.30 1.20 0.80 0.40 - 3.20 - 5.60 1.20 2.40 0.40 0.80 2.40 - 7.20 

PhD - 0.73 - - 0.80 0.22 1.75 - 1.73 - - 2.40 0.07 4.20 - 4.80 0.40 0.80 4.54 0.10 10.64 - 4.40 0.40 0.26 12 0.23 17.30 
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หลักสูตร จํานวนอาจารยประจํา 
ปการศึกษา 2561 

คาน้ําหนักผลงานตีพิมพ
เผยแพรของอาจารยประจํา 

คณะศิลปศาสตร 

รอยละของคาน้ําหนักของผลงาน
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

ELT 15 11.80 78.67 
EPC 16 9.40 58.75 
ESS 6 7.20 120 
PhD 13 17.30 133.08 

 
 
หลักสูตร รอยละของคาน้ําหนักของผลงานตอจํานวนอาจารยประจํา 

ป 2558 ป 2559 ป 2560 ป 2561 
ELT 38.33 36 31 78.67 
EPC 9.12 10.59 20.41 58.75 
ESS 25.71 45 40 120 
PhD 11.67 28 70.93 133.08 

 
ตามเกณฑมาตรฐานผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยของ สกอ. (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา) ไดกําหนดรอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา
และนักวิจัย ในกลุมทางดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร (กลุม ง) กําหนดไวเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึน
ไป เม่ือดูจากผลการดําเนินงานของอาจารยประจําหลักสูตร ESS ในป 2561 พบวา มีรอยละของคาน้ําหนักของ
ผลงานตอจํานวนอาจารยประจํา เทากับ 120  ซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐานท่ี สกอ. กําหนดอยางมาก ท้ังนี้เนื่อง
อาจารยประจําหลักสูตรมีผลงานตีพิมพอยางตอเนื่องและโดดเดนในปลาสุด ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงคุณภาพและ
ศักยภาพของงานวิชาการของหลักสูตร  
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เกณฑท่ี 7 (Criterion 7)  
คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support staff Quality)  

    ตารางแสดง คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุนในประเด็นตางๆ ท่ีสอดคลองกับการสนับสนุนการเรียนการสอน 

การวิจัย และบริการวิชาการ 

7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน 
Support Staff Quality 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

7.1 มีการวางแผนงานดานตางๆ เพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอน การวิจัย และบริการวิชาการ 
Support staff planning (at the library, laboratory, 
IT facility and student services) is carried out to 
fulfil the needs for education, research and 
service [1] 

    /   

7.2 มีการกําหนดเกณฑการคัดเลือกบุคลากรและการ
ปฏิบัติงาน 
Recruitment and selection criteria for 
appointment, deployment and promotion are 
determined and communicated [2] 

    /   

7.3 มีการกําหนดการประมินความสามารถของบุคลากรสาย
สนับสนนุ 
Competences of support staff are identified and 
evaluated [3] 

    /   

7.4 มีกิจกรรมฝกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
Training and developmental needs of support 
staff are identified and activities are implemented 
to fulfil them [4] 

    /   

7.5 มีการบริหารจัดการ การใหรางวัล การยกยอง เพ่ือจูงใจ
การทํางานดานการศึกษา  วิจัย และบริการวิชาการ 
Performance management including rewards and 
recognition is implemented to motivate and 
support education, research and service [5] 

    /   

 ภาพรวม 
Overall opinion 

    /   
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7.1 มีการวางแผนงานดานตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ 
     (Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and student services) is carried  
     out to fulfil the needs for education, research and service)  

บุคลากรสายสนับสนุนท่ีเก่ียวของกับหลักสูตรรับทราบถึงระเบียบของคณะและมหาวิทยาลัย ปฎิทิน
การศึกษา โครงสรางหลักสูตร แผนการจัดการเรียนการสอน และการประสานงานกับนักศึกษา  นอกจากนี้คณะ
มอบหมายเจาหนาท่ีประจําหลักสูตรทําหนาท่ีดูแลและประสานงานดานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ท้ังนี้คณะศิลปศาสตรยัง
ไดมีแผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนของหลักสูตร ซ่ึงเปนการวางแผนพัฒนาบุคลากรใน
ภาพรวมของคณะและไดถูกบรรจุไวในแผนพัฒนาเชิงกลยุทธ  โดยมุงสนับสนุนและสงเสริมบุคลากรท้ังสายวิชาการ
และสายสนับสนุนใหไดรับการเพ่ิมพูนความรูและสรางประสบการณ ตลอดจนพัฒนาทักษะในวิชาชีพอยางตอเนื่อง 
ท้ังนี้ ระเบียบของคณะนั้นสอดคลองกับระเบียบการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย เชน การมุงสนับสนุนและ
สงเสริมบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนใหไดรับการเพ่ิมพูนความรูและสรางประสบการณ ตลอดจน
พัฒนาทักษะในวิชาชีพอยางตอเนื่อง  นอกจากนี้คณะยังมีการวิเคราะหอัตรากําลังคนคณะศิลปศาสตร ป 2555-
2560 และวิเคราะหอัตราผูเกษียณอายุของบุคลากรประจํา คณะศิลปศาสตร 2552-2585  เพ่ือการบริหารงาน
ทรัพยากรบุคคลของคณะฯ และเพ่ือวางแผนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสายสนับสนุน  อีกท้ังยังทําใหงาน
หลักสูตรสามารถดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพและตอเนื่อง  

 

7.2 มีการกําหนดเกณฑการคัดเลือกบุคลากร และการปฏิบัติงาน 
     (Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and promotion are  
     determined and communicated) 

การคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนดําเนินการโดยมหาวิทยาลัย  แตหลักสูตรสามารถกําหนดคุณสมบัติ
และคุณลักษณะของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีจะเขามาทํางานในหลักสูตรเพ่ิมเติมได เพ่ือทํางานในหลักสูตร  อีกท้ัง
ประธานหลักสูตร ประธานสายวิชา คณบดี สามารถรวมสัมภาษณผูสมัครเพ่ือใหไดบุคลากรตรงตามลักษณะงาน
และวัฒนธรรมองคกร 
 
7.3 มีการกําหนดการประเมินความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุน 
    (Competences of support staff are identified and evaluated) 

บุคลากรสายสนับสนุนท่ีทํางานในหลักสูตรมีภารกิจอยางชัดเจน และมีการประเมินศักยภาพและความ

รับผิดชอบตามหนาท่ีท่ีไดรับ  อีกท้ังคณะมีการประเมินบุคลากรปละ 2 ครั้ง ซ่ึงเปนไปตามเกณฑของมหาวิทยาลัย  

นอกจากนี้บุคลากรสายสนับสนุนยังตองไดรับการประเมินจากผูรับบริการเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานตอไป ซ่ึงคณะ ฯ 

มีการประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของบุคลากรสายสนับสนุนในกลุมตาง ๆ (ดานการบริการในหองสมุด 

ดานหองปฏิบัติติการ ดานคอมพิวเตอร และการใหบริการนักศึกษา) เพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุงสมรรถนะ

บุคลากรในกลุมงานบริการดังกลาวใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน การประเมินครั้งลาสุดคือ มิถุนายน 2562 จากจํานวน

นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาท้ัง 42 คน โดยนักศึกษาใหคะแนนความพึงพอใจการใหบริการแตละดาน ตั้งแต 1 
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คะแนน (หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด) ถึง 5 คะแนน (หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด)  ซ่ึงแสดงผลการสํารวจไดดังนี้ (ดู

ภาคผนวก 7_Support Staff Quality) 

งานบริการศึกษา ไดรับคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเฉพาะอยางยิ่งดานความตั้งใจและ
ความมีอัธยาศัยในการใหบริการของพนักงาน และดานการไมเลือกปฏิบัติมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ในดานงานพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา มีคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจในระดับมาก ท้ังนี้ ดานความสะดวก รวดเร็วใน
การใหบริการ และความรูความสามารถในการใหบริการ เชน การตอบคําถามการใหคําแนะนํา  ไดรับคะแนนความ
พึงพอใจต่ําท่ีสุด แตยังคงอยูในระดับพึงพอใจมาก 

สําหรับการใหบริการหองสมุด พบวา มีคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด และคะแนนเฉลี่ยความ
พึงพอใจในทุกขอคําถามอยูในระดับมากท่ีสุดดวยเชนกัน เชนเดียวกัน งานดานการบริการบัญชีและพัสดุ มีคาเฉลี่ย
คะแนนความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด และคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในทุกขอคําถามอยูในระดับมากท่ีสุด สําหรับ
งานดานโสตทัศนศึกษา พบวา คะแนนความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก  

ในดานสิ่งอํานวยความสะดวก  และโครงสรางพ้ืนฐาน โดยรวมมีคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
โดยเฉพาะอยางยิ่งความพึงพอใจตอหองเรียน หองสมุด และสิ่งแวดลอม/สภาพแวดลอมโดยรวม 

 
7.4 มีกิจกรรมฝกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
     (Training and developmental needs of support staff are identified and activities are  
     implemented to fulfill them) 

คณะมีโครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนใหเปนไปตาม 
Competency & Good Citizenship ของคณะ เพ่ือใหบุคลากรไดเพ่ิมพูนความรูและพัฒนาศักยภาพในการ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และมีระบบการติดตามบุคลากรสายสนับสนุนใหนําความรูท่ีไดจากการอบรม/
สัมมนา/ศึกษาดูงานมาใชในการปฏิบัติงาน  ท้ังนี้คณะไดกําหนดคาเปาหมาย = 5 วัน/คน/ป ใหบุคลากรท่ีเขารับ
การอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน ไดจัดทํารายงานการอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานเสนอตอหัวหนาหนวยงาน/
ประธานสายวิชาฯ ผานคณบดีคณะศิลปศาสตร เพ่ือรับทราบและใหความเห็นในการนําความรูท่ีไดรับจากการ
พัฒนาไปใชปรับปรุงการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของ 
 
 
7.5 มีการบริหารจัดการ การใหรางวัล การยกยอง เพ่ือจูงใจการทํางานดานการศึกษา วิจัย และบริการ 
     วิชาการ  (Performance management including rewards and recognition is implemented to  
      motivate and support education, research and service) 

บุคลากรสามารถใชสวัสดิการตาง ๆ ตามระเบียบของมหาวิทยาลัยได  อีกท้ังมหาวิทยาลัยมีระบบใหเงิน
จัดสรรเงินสมรรถนะพิเศษประจําป ข้ึนอยูกับการทํางานของบุคลากรแตละคน ซ่ึงทําใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจ
ในการทํางาน  นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังมีนโยบายสนับสนุนและสงเสริมงานดานการวิจัย โดยบุคลากรสาย
สนับสนุนสามารถขอทุนวิจัยและทุนการตีพิมพเผยแพรผลงานวิชาการไดจากคณะ  
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เกณฑท่ี 8 (Criterion 8) 

คุณภาพผูเรียน (Student Quality and Support) 

8 คุณภาพผูเรียน 
Student Quality and Support 

1  
 

2  
 

3  
 

4  
 

5  
 

6  
 

7  
 

8.1 มีการกําหนดนโยบายการรับนักศึกษาใหม 
The student intake policy and admission criteria 
are defined, communicated, published, and up-to 
date [1] 

   /    

8.2 มีกําหนดเกณฑการคัดเลือกและประเมินผล 
The methods and criteria for the selection of 
students are determined and evaluated [2] 

   /    

8.3 มีระบบควบคุมดูแลความกาวหนาดานการเรียนของ
นักศึกษา 
There is an adequate monitoring system for 
student progress, academic performance, and 
workload [3] 

  /     

8.4 มีบริการดานการศึกษา  
Academic advice, co-curricular activities, student 
competition, and other student support services 
are available to improve learning and 
employability [4] 

   /    

8.5 มีสภาพแวดลอมทีเอ้ืออํานวยสงเสริมการเรียนและการทํา
วิจัย 
The physical, social and psychological 
environment is conducive for education and 
research as well as personal well-being [5] 

   /    

 ภาพรวม 
Overall opinion 

   /    
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8.1 มีการกําหนดนโยบายการรับนักศึกษาใหม 
     (The student intake policy and admission criteria are defined, communicated, published, and 

up-to-date)          
หลักสูตรมีนโยบายการรับนักศึกษาใหมชัดเจนและไดประชาสัมพันธเกณฑการรับนักศึกษาผานเว็บไซต

คณะและ Facebook ของหลักสูตร  ท้ังนี้ รายละเอียดคุณสมบัตินักศึกษาในหลักสูตรจะกลาวในหัวขอ 8.2  
นอกจากจะตองผานเกณฑสําเร็จการศึกษาแลว  ความสนใจหรือหัวขอวิทยานิพนธของนักศึกษาตองสอดคลองกับ
แกนของหลักสูตร  สําหรับผูท่ีผานเกณฑคัดเลือกจากเอกสารเบื้องตนตองมาเขารับการสัมภาษณเพ่ือดูศักยภาพ
และความพรอมในการเปนนักศึกษาในหลักสูตร โดยอาจารยประจําหลักสูตรจะเปนผูสัมภาษณนักศึกษาดวย
ตนเองเพ่ือใหม่ันใจวาไดรับนักศึกษาตามคุณภาพท่ีตั้งเกณฑไว  ตารางตอไปจะเปนตารางแสดงการรับนักศึกษา
และจํานวนนักศึกษาระหวางป 2557-2561 
 
Intake of First-Year Students (last 5 academic years) 
Academic Year Applicants 

No.Applied No. Offered No.Admitted/Enrolled 
2557 9 6 3 
2558 4 3 2 
2559 4 2 2 
2560 19 8 8 
2561 16 12 7 

 
Total Number of Students 
 
Academic Year 

Students  
Total 

1st year 2nd year 3rd year >3th year  
2557 3 3 - - 6 
2558 2 3 2 - 7 
2559 2 2 3 2 9 
2560 8 2 2 0 12 
2561 7 7 2 0 16 
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8.2. มีกําหนดเกณฑการคัดเลือกและประเมินผล 
      (The methods and criteria for the selection of students are determined and evaluated)  

ข้ันตอนการคัดเลือกนักศึกษาใหมของหลักสูตรมี 2 ข้ันตอน  โดยข้ันตอนท่ี 1 ใชเกณฑในการคัดเลือก
ดังตอไปนี้  
 
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรส่ิงแวดลอม (เสาร-อาทิตย) 
ชองทางการรับ 

นักศึกษา 
เกณฑ/เง่ือนไข 
การรับนักศึกษา 

คัดเลือกตรง 1. เปนผูจบการศึกษาข้ันปริญญาตรีสาขาสังคมศาสตร สาขาวิศวกรรมศาสตรหรือวิทยาศาสตร 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไมต่ํากวา 2.50 หรือ 

2. เปนผูจบการศึกษาข้ันปริญญาตรีสาขาสังคมศาสตร สาขาวิศวกรรมศาสตรหรือวิทยาศาสตร 
และมีประสบการณในการทํางานท่ีเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมมาแลวไมนอยกวา 2 ป หลังสําเร็จ
การศึกษาข้ันปริญญาตรี โดยมีหนังสือรับรองจากผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางาน หรือ 

3. เปนผูจบการศึกษาข้ันปริญญาตรีสาขาสังคมศาสตร สาขาวิศวกรรมศาสตรหรือวิทยาศาสตร 
และมีหัวขอวิจัยซ่ึงสอดคลองกับทิศทางของหลักสูตร โดยไดรับการรับรองจากอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร และ 

4. คุณสมบัติอ่ืนๆ ใหอยูในดุลยพินิจของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 
ข้ันตอนท่ี 2 คือ ข้ันตอนการสัมภาษณโดยกรรมการประจําหลักสูตร โดยพิจารณาจากความสนใจหรือหัวขอ
วิทยานิพนธ  ความพรอมท้ังในเชิงวิชาการและการจัดการตนเองระหวางเรียน  
 
8.3 มีระบบควบคุมดูแลความกาวหนาดานการเรียนของนักศึกษา 
    (There is an adequate monitoring system for student progress, academic performance, and  
    workload) 
 
      หลักสูตรไดวางแนวปฏิบตัิเพ่ือใหเกิดคุณภาพผูเรียนดังนี้  

1. หลักสูตรไดกําหนดใหมีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม เพ่ือใหผูเรียนมีความรูความเขาใจหลักสูตรและระบบ
การเรียนการสอน ตลอดจนปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนตางๆ ท่ีทางหลักสูตรไดจัดเตรียมไวเพ่ือ
อํานวยความสะดวกและสงเสริมคุณภาพในการเรียนของนักศึกษาเชน หองพักนักศึกษา หองสมุด วัสดุ
อุปกรณตาง ๆ เปนตน 

2. มีการแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาชั้นปเพ่ือดูแลนักศึกษา  ซ่ึงนักศึกษาสามารถปรึกษาปญหาและขอคําแนะนํา
ไดท้ังโดยการมาพบโดยตรงหรือการติดตอผานชองทางอ่ืน ๆ เชน อีเมล โทรศัพท ไลน เปนตน 

3. อาจารยผูสอนในหลักสูตรจัดประชุมเพ่ือวางแผนกําหนดหัวขอการเรียนการสอน และลักษณะโครงงานท่ี
เก่ียวของ และกําหนดการสงงาน เพ่ือใหนักศึกษาบริหารจัดการในการเรียนแตละรายวิชาไดอยาง
เหมาะสม เม่ือเขาสูระบบการวัดและการประเมินผล ทุกรายวิชาจะตองดําเนินตามข้ันตอนดังตอไปนี้ คือ  
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ข้ันตอน รายละเอียดท่ีอาจารยผูสอนปฏิบัติมีดังนี้ 

1 แจงวิธีการประเมินพรอมสัดสวนคะแนน  

2 ผูสอนทําการประเมินระหวางภาคการศึกษาโดยมอบหมายงานท่ีเหมาะสมตามลักษณะของ

รายวิชา  

3 จัดการสอบปลายภาค/หรือการนําเสนอโครงงาน  

4 ประเมินงานท่ีไดรับมอบหมายและตรวจเช็คขอสอบ  

5 ตรวจเช็คผลคะแนนของรายวิชา  

6 นําผลการตัดเกรดเขาสูท่ีประชุมคณะกรรมการสายวิชาสังคมศาสตร ฯ  

 
4. นักศึกษาตองมาพบอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธอยางนอยเทอมละ 3 ครั้งเพ่ือติดตามความกาวหนาของ

งาน 
5. เม่ือสิ้นสุดแตละภาคการศึกษา เจาหนาท่ีงานบริการวิชาการจะทําการสรุปผลการเรียน สงมายังประธาน

หลักสูตร หากมีขอผิดปกติ ประธานหลักสูตรจะหารือกับอาจารยท่ีปรึกษา อาจารยผูสอน หรือ
คณะกรรมการหลักสูตรตอไป  
 

8.4 มีบริการดานการศึกษาแกนักศึกษา  
     (Academic advice, co-curricular activities, student competition, and other student support  
     services are available to improve learning and employability) 

หลักสูตรไดสงเสริมใหมีกิจกรรมพิเศษเพ่ือพัฒนาคุณภาพนักศึกษา ใหมีความรูความสามารถและเพ่ิมพูน
ประสบการณทางดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมดังนี้  
 

ภาคการศึกษา กิจกรรม 

1 โครงการศึกษาดูงานทางดานการจัดการสิ่งแวดลอมหรือการประเมินผลกระทบ

สิ่งแวดลอม  มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษามีความรูความเขาใจเก่ียวกับปญหา

สิ่งแวดลอม การจัดการสิ่งแวดลอมและการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม  

2 โครงการศึกษาดูงานทางดานความรับผิดชอบทางสังคมดานสิ่งแวดลอม มีวัตถุประสงค

เพ่ือใหนักศึกษามีความรูความเขาใจเก่ียวกับกระบวนการทํากิจกรรมความรับผิดชอบ

ตอสังคม (CSR) โดยเรียนรูจากประสบการณการทํากิจกรรมเพ่ือสังคมขององคกรชั้นนํา

ตางๆ และภาคธุรกิจขนาดเล็ก (SME)  
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นอกจากนี้หลักสูตรยังจัดใหมีการแลกเปลี่ยนความรู  ประสบการณ จากการลงภาคสนามของนักศึกษาท้ัง
ในวิชาและการลงภาคสนามในงานวิทยานิพนธ  โดยใหนักศึกษาทุกรุนสามารถเขารวมรับฟงได  เพ่ือกระตุนและ
พัฒนาความรู ความกลาแสดงความคิดเห็น เพ่ือพัฒนาองคความรูและเพ่ิมศักยภาพในการทําวิทยานิพนธ 
นอกจากนี้ คณะมีศูนยการเรียนรูแบบพ่ึงตนเองท่ีใหบริการนักศึกษาสําหรับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
 
8.5 มีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยสงเสริมการเรียนและการทําวิจัย 
    (The physical, social and psychological environment is conducive for education and research 

as well as personal well-being) 
หลักสูตรไดจัดสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนการสอนและความเปนอยูของนักศึกษาดังนี้ คือ  

1) หอง Resource Centre ซ่ึงเปนหองสมุดของนักศึกษา สามารถใชคนควาขอมูลท่ีตองการไดในการทํา 
assignments โดยหองสมุดของคณะมีหนังสือประกอบการเรียนการสอนในหลักสูตรสังคมศาสตร
สิ่งแวดลอมไวบริการนักศึกษา 

2)  ศูนย Self-Access Learning Centre (SALC) เปนศูนยการเรียนและการฝกภาษาอังกฤษดวยตนเอง 
ซ่ึงศูนยนี้จะทําหนาท่ีชวย Support ในกรณีท่ีนักศึกษาตองการพัฒนาภาษาอังกฤษเพ่ิมเติม  

3) หองพักของนักศึกษาปริญญาโท ซ่ึงตั้งอยูท่ีชั้น 8 ของคณะศิลปศาสตร โดยมีจุดประสงคเพ่ือนักศึกษา
ไดมีหองพักในชวงไมมีการเรียนการสอน โดยนักศึกษาจะไดพักผอน นั่งทํางานสวนตัว และประชุม
หารือกับเพ่ือนในชั้นเรียน โดยหลักสูตรไดจัดใหมีคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ กระดานเขียนงาน เพ่ือ
สรางบรรยากาศในการกระตุนความอยากเรียนรู  อีกท้ังนักศึกษาสามารถเบิกกระดาษและหมึกพิมพ
เพ่ือใชพิมพสงงานอาจารยผูสอนไดอีกดวย 

4) สํานักหอสมุดกลาง ใหบริการกับนักศึกษาในการคนควางานวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ท้ังในระบบ
ออนไลนและออฟไลน   

 
 

 

 

 

 

 

 

 



40 
 

เกณฑท่ี 9 (Criterion 9) 

 ส่ิงอํานวยความสะดวก และโครงสรางพ้ืนฐาน (Facilities and infrastructure) 

9 ส่ิงอํานวยความสะดวก และโครงสรางพ้ืนฐาน 
Facilities and infrastructure 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

9.1 มีสิ่งอํานวยความสะดวกในการสอน (หองเรียนและอุปกรณ
ในหองเรียน) เพียงพอ 
The teaching and learning facilities and 
equipment (lecture halls, classrooms, project 
rooms, etc.) are adequate and updated to 
support education and research [1] 

    /   

9.2 มีหองสมุดเพียงพอและทันสมัย 
The library and its resources are adequate and 
updated to support education and research [3, 4] 

    /   

9.3 มีหองปฏิบัติการเพียงพอและทันสมัย 
The laboratories and equipment are adequate 
and updated to support education and research 
[1, 2] 

  /     

9.4 มีสิ่งอํานวยความสะดวกดานคอมพิวเตอรเพียงพอและ
ทันสมัย 
The IT facilities including e-learning infrastructure 
are adequate and updated to support education 
and research [1, 5, 6] 

   /    

9.5 สิ่งแวดลอมเชิงอนามัยและมาตรฐานความปลอดภัยเปนไป
ตามขอกําหนดในทุกดาน 
The standards for environment, health and 
safety; and access for people with special needs 
are defined and implemented [7] 

  /     

 ภาพรวม 
Overall opinion 

   /    
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9.1 มีส่ิงอํานวยความสะดวกในการสอน (หองเรียนและอุปกรณในหองเรียนเพียงพอ) 
     (The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, classrooms, project rooms,  
     etc.) are adequate and updated to support education and research) 

หองเรียนท่ีใชเรียนมีความทันสมัยโดยมีอุปกรณคอมพิวเตอรพรอมเครื่องโปรเจคเตอร รวมท้ังมีสัญญาณ 
Internet เพ่ือสะดวกตอการสืบคนขอมูล ในขณะท่ีหองคอมพิวเตอรจะมีโปรแกรมสถิติ SPSS รวมท้ังโปรแกรม
ตรวจแกภาษาอังกฤษ เพ่ือใหนักศึกษาสามารถทําวิทยานิพนธหรือใชในวิชาตางๆ ได ในกรณีท่ีนักศึกษามี
คอมพิวเตอรสวนตัว ทางหลักสูตรมีปลั๊กสําหรับชารตแบตเตอรี่และสัญญาณ Internet รองรับการทํางาน อีกท้ังยัง
มีเครื่องพิมพสําหรับใหนักศึกษาสามารถพิมพงานได  

 
9.2  มีหองสมุดเพียงพอและทันสมัย 
      (The library and its resources are adequate and updated to support education and  
      research) 

คณะมีหอง Resource Centre ท่ีเปนแหลงรวมทรัพยากรการเรียนรูเพ่ือการคนควาและการทําวิจัย 
รวมท้ังมีหนังสือทางดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอม วารสารตางๆ และวิทยานิพนธใหนักศึกษาใชสืบคน โดยเปด
ใหบริการยืม-คืนหนังสือ สื่อการเรียนรู  ท่ีชั้น 5 อาคารคณะศิลปศาสตร นอกจากนี้ยังมีศูนยการเรียนรูแบบ
พ่ึงตนเอง (Self Access Learning Centre: SALC) เพ่ือใหบริการสื่อท่ีใชพัฒนาตนเองดานภาษาอังกฤษ โดยจัด
ใหบริการท่ีชั้น 4 อาคารคณะศิลปะศาสตร ในสวนของมหาวิทยาลัยนักศึกษามีการใชบริการยืมคืนหนังสือและ
คนควาวารสารของสํานักหอสมุด ซ่ึงเปนหนวยงานกลางของมหาวิทยาลัย 
 
9.3  มีหองปฏิบัติการเพียงพอและทันสมัย 
     (The laboratories and equipment are adequate and updated to support education and  
     research ) 

คณะมีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร เพ่ือใชในการเรียนการสอนและการจัดอบรม โดยจัดใหบริการท่ีชั้น 3 และ
ชั้น 4 อาคารคณะศิลปศาสตร  นักศึกษาสามารถขอใชบริการหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรได 
  
9.4  มีส่ิงอํานวยความสะดวกดานคอมพิวเตอรเพียงพอและทันสมัย) 
     (The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and updated to support  
     education and research) 

คณะมีหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรดังท่ีกลาวในขอ 9.3  สําหรับหองเรียนและหองพักนักศึกษาไดมี
คอมพิวเตอรและสิ่งอํานวยความสะดวก (ดังท่ีกลาวในขอ 9.1) เพียงพอตอความตองการ 
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9.5  ส่ิงแวดลอมเชิงอนามัยและมาตรฐานความปลอดภัยเปนไปตามขอกําหนดในทุกดาน 
      (The standards for environment, health and safety; and access for people with special  
       needs are defined and implemented)  
  สิ่งแวดลอมเชิงอนามัยเปนไปตามหลักเกณฑมาตรฐาน  นักศึกษาท่ีใช Wheel Chair สามารถใชหองน้ําได

อยางสะดวกและปลอดภัย แตมาตรฐานความปลอดภัย เชน บันไดหนีไฟ กําลังอยูในระหวางการปรับปรุง   
 
 
เกณฑท่ี 10 (Criterion 10)  

การประกันคุณภาพกระบวนการการเรียนและการสอน  (Quality Enhancement) 

10 การประกันคุณภาพกระบวนการการเรียนและการสอน 
Quality Enhancement 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

10.1 หลักสูตรตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย
และนําความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียมาออกแบบ
และพัฒนาหลักสูตร 
Stakeholders’ needs and feedback serve as input 
to curriculum design and development [1] 

   /    

10.2 การออกแบบหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตรมีการ
ประเมินและปรับปรุงพัฒนา 
The curriculum design and development process 
is established and subjected to evaluation and 
enhancement [2] 
 

   /    

10.3 ผูเรียนมีสวนรวมในการพัฒนา ทบทวน และปรับปรุง 
หลักสูตรของหลักสูตร 
The teaching and learning processes and student 
assessment are continuously reviewed and 
evaluated to ensure their relevance and 
alignment [3] 
 

   /    

10.4 มีการนําผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการ
เรียนการสอน 
Research output is used to enhance teaching 
and learning [4] 
 

   /    
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10 การประกันคุณภาพกระบวนการการเรียนและการสอน 
Quality Enhancement 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

6 
 

7 
 

10.5 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของการใหบริการและ
สื่ออุปกรณประกอบการเรียนการสอน เชน หองสมุด หอง
คอมพิวเตอร ฯลฯ 
Quality of support services and facilities (at the 
library, laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation and 
enhancement [5] 

   /    

10.6 มีการนําขอมูลปอนกลับจากผูมีสวนไดสวนเสียมาใชใน 
การปรับปรุงการทํางาน 
The stakeholder’s feedback mechanisms are 
systematic and subjected to evaluation and 
enhancement [6] 

   /    

 ภาพรวม 
Overall opinion 

   /    

 
10.1 หลักสูตรตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดสวนเสียและนําความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียมา 
       ออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 
       (Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum design and development) 

หลักสูตรมีการเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกมาประเมินหลักสูตร เพ่ือใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการ
ทบทวนหลักสูตร นอกจากนี้ยังมีการประเมินจากอาจารยผูสอนถึงผลลัพธการเรียนรูในแตละรายวิชา  หากยังไมได
ตามผลลัพธการเรียนรู  อะไรคือปญหาและอุปสรรค  ดังนั้นกรรมการหลักสูตรจึงประชุมทุกภาคการศึกษาเพ่ือ
ประเมินสวนนี้  อีกท้ังยังไดประชุมระหวางภาคการศึกษาเพ่ือติดตามคุณภาพการเรียนการสอน อีกท้ังยังการ
ประเมินจากนักศึกษาในทุกวิชาและทุกภาคการศึกษา  เพ่ือนําความคิดเห็นเหลานั้นมาปรับปรุงคุณภาพการเรียน
การสอนและพัฒนาหลักสูตรตอไป 

 
10.2 การออกแบบหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตรมีการประเมินและปรับปรุงพัฒนา 
       (The curriculum design and development process is established and subjected to evaluation 

and enhancement) 
หลักสูตรเริ่มมีการสํารวจขอมูลความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย ในป การศึกษา 2561 ท้ังนี้เพ่ือมา

ปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาท่ี สกอ. (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษา) และเกณฑคุณภาพ CUPT ของมหาวิทยาลัย  เม่ือไดความคิดเห็นจากการสํารวจผูมีสวนไดสวนเสียแลว  
หลักสูตรจะออกแบบใหม (redesign) ใหตรงตามความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย  ท้ังนี้การออกแบบใหมจะ
เปนการสรางจุดแข็งใหกับหลักสูตรดวย  



44 
 

10.3 ผูเรียนมีสวนรวมในการพัฒนา ทบทวน และปรับปรุงหลักสูตรของหลักสูตร 
       (The teaching and learning processes and student assessment are continuously reviewed  
       and evaluated to ensure their relevance and alignment)  

หลักสูตรเปดโอกาสใหนักศึกษาในหลักสูตรทุกคนรวมประเมินอาจารยและการเรียนการสอนในแตละรายวิชา
และทุกภาคการศึกษา   โดยจะนําความคิดเห็นเหลานั้นมาปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนและพัฒนาหลักสูตร  
อีกท้ังกอนเปดเทอมอาจารยผูสอนตองทํา มคอ.3 เพ่ือสรางแผนการสอนใหนักศึกษา ดังนั้นนักศึกษาจึงสามารถ
ตรวจสอบไดวาเรียนครบถวนและครอบคลุมตามเนื้อหาหรือไม พรอมกันนี้ผูสอนยังตองสง มคอ.5 เพ่ือทบทวนการ
สอนในแตละเทอมดวย จึงถือเปนการประเมินอีกรูปแบบหนึ่ง 
 
10.4  มีการนําผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน 
        (Research output is used to enhance teaching and learning)   

การทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน  ในปท่ีผานมาหลักสูตรไดรวมกันทําวิจัยเรื่อง การกําหนดขอบเขต
การประเมินผลกระทบตอชุมชน กรณีบอแยกขยะแพรกษารวมกัน โดยไดเรียนรูท้ังทักษะการทําวิจัยและการเก็บ
ขอมูลภาคสนามในประเด็นสิ่งแวดลอมกับชุมชน โดยอาจารยไดนํางานวิจัยนี้มาเปนกรณีตัวอยางในการเรียนการ
สอนรายวิชาสิ่งแวดลอมและสังคม ESS 521 Environment and Society และรายวิชา ESS 692 Seminar II อีก
ท้ัง ในกระบวนการวิจัย นักศึกษาไดรับการฝกทักษะการวิจัย ไมวาจะเปนการสรางโจทยวิจัย การเก็บขอมูลและ
การคนควาขอมูล ซ่ึงเอ้ือตอการเรียนการสอนวิชาระเบียบวิธีการวิจัย ESS 531 Social Science Research 
Methodology  อีกดวย 
 
10.5 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของการใหบริการและส่ืออุปกรณประกอบการเรียนการสอน เชน  
       หองสมุด หองคอมพิวเตอร ฯลฯ 

(Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation and enhancement ) 
คณะมีการทําการประเมินความพึงพอใจในการใหบริการดาน IT  สิ่งอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ รวมถึงการ

ประเมินจากหนวยทรัพยากรการเรียนรู (Resource Centre) ตารางตอไปจะเปนตารางแสดงการประเมินความพึง
พอใจของผูใชบริการหนวยทรัพยากรการเรียนรู (Resource Centre) โดยพบวานักศึกษามีความพึงพอใจการ
ใหบริการและสภาพแวดลอมในระดับดีมาก   
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No. Topics x  Rate opinions 

1 The Resources Centre’s services 4.50 Very Satisfied 
2 The modernity of resources 4.08 Satisfied 
3 The amount of books and resources 4.33 Very Satisfied 
4 The amount of computers 4.25 Very Satisfied 
5 The quality of computers 4.00 Satisfied 
6 The Resource Centre’s atmosphere 4.08 Satisfied 
7 Classroom’s atmosphere 4.25 Very Satisfied 

The participants are satisfied with the resources and 
facilities. 

4.21 Very Satisfied 

 
10.6 มีการนําขอมูลปอนกลับจากผูมีสวนไดสวนเสียมาใชในการปรับปรุงการทํางาน  
       (The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and subjected to evaluation and 

enhancement) 
หลักสูตรไดนําขอมูลปอนกลับจากนักศึกษามาปรับปรุงกระบวนการการเรียนการสอนของอาจารยและการทํา

วิทยานิพนธของนักศึกษา เชน การกําหนดระยะเวลาและชวงเวลาท่ีจะเสนอหัวขอวิทยานิพนธ และรายงาน
ความกาวหนา ท้ังนี้ ตองไมนอยกวา 1 สัปดาห โดยอาจารยท่ีปรึกษาจะตองลงนามอนุญาตกอนใหสอบ นอกจากนี้ 
ในวิชาการศึกษาภาคสนาม ESS 681 Field Study มีการปรับเปลี่ยนสถานท่ี (Field Study) ในแตละภาค
การศึกษา  โดยพิจารณาจากความสนใจของนักศึกษา ซ่ึงหลักสูตรพยายามปรับ (Customize) ใหเหมาะสมกับ
ความตองการ ท้ังนี้ สถานท่ีตองตอบโจทยผลลัพธการเรียนรูของหลักสูตรดวย เพ่ือคงอัตลักษณของหลักสูตร
และอัตลักษณของบัณฑิตหลักสูตรสังคมศาสตรสิ่งแวดลอม  การใชขอมูลปอนกลับยังชวยใหอาจารยวางแผนการ
สอนในแตละภาคการศึกษาไดอยางเหมาะสม 
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เกณฑท่ี 11  (Criterion 11) 

ผลผลิต (Output) 

11 ผลผลิต (Output) 1 
 

2 3 4 5 6 7 

11.1 อัตราการสอบผานเปนท่ีนาพอใจและการลาออกกลางคัน
อยูในระดับท่ียอมรับได 
The pass rates and dropout rates are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [1] 

 /      

11.2 ระยะเวลาเฉลี่ยของการสําเร็จการศึกษาเปนท่ีนาพอใจ 
The average time to graduate is established, 
monitored and benchmarked for improvement 
[1] 

 /      

11.3 อัตราการไดงานของผูสําเร็จการศึกษาเปนท่ีนาพอใจ 
Employability of graduates is established, 
monitored and benchmarked for improvement 
[1] 

  /     

11.4 ระดับงานวิจัยของอาจารยและผูเรียนเปนท่ีนาพอใจ 
The types and quantity of research activities by 
students are established, monitored and 
benchmarked for improvement [2] 

  /     

11.5 ระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียเปนท่ีนาพอใจ 
The satisfaction levels of stakeholders are 
established, monitored and benchmarked for 
improvement [3] 

  /     

 ภาพรวม 
Overall opinion 

  /     

 
11.1 อัตราการสอบผานเปนท่ีนาพอใจและการลาออกกลางคันอยูในระดับท่ียอมรับได 
      (The pass rates and dropout rates are established, monitored and benchmarked for 

improvement) 
ใน ป 2559 ไมมีผูสําเร็จการศึกษา อยางไรก็ตาม ในสองปท่ีผานมามีนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาเพ่ิมมาก

ข้ึน กลาวคือ ในป 2560 และ ในป 2561 มีผูสําเร็จการศึกษาจํานวน 3 คน และ 2 คน คิดเปนรอย 42.85  และ 
รอยละ 20 ของจํานวนนักศึกษา ป 2 และนักศึกษาตกคาง  ท้ังนี้ หลักสูตรมีความพยายามใหนักศึกษาสอบ
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วิทยานิพนธใหเปนไปตามแผนหลักสูตร  ซ่ึงหลักสูตรไดใหนักศึกษาสอบความกาวหนาทุกภาคการศึกษาเพ่ือ
กระตุนใหนักศึกษาทําวิทยานิพนธอยางตอเนื่อง  ในสวนเรื่องการเรียนการสอน  หากนักศึกษาไมมาเรียนหรือมี
ปญหาในการเรียน อาจารยประจําวิชาและอาจารยท่ีปรึกษาชั้นปจะคอยใหคําปรึกษาแกนักศึกษา 
 
ขอมูล Pass rates และ Dropout rates มีอัตราดังนี้ คือ    
Academic 

year 
Size  % of completed first degree in % dropout during General 

cohort 2 years 3 years >3 years 1 years 2 years 3rd years&Beyond 
2556 4    1 1 2 - 
2557 3   3    - 
2558 2   1  1  - 
2559 2  1     1 
2560 8     1  7 
2561 7    1   6 

 
จํานวนและรอยละของนักศึกษาท่ีสอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตร ปการศึกษา 2559 – 2561 
ปการศึกษา 2559   

ปการศึกษา จํานวนนักศึกษาท้ังหมด จํานวนนักศึกษาท่ีสอบผานตามแผน รอยละ 
1/2559 (ป 1) 2 2 100 
1/2558 (ป 2) 2 2 100 

ตกคาง 5 5 100 
รวม 9 9 100 

สําเร็จการศึกษา  0 0 
 
ปการศึกษา 2560   

ปการศึกษา จํานวนนักศึกษาท้ังหมด จํานวนนักศึกษาท่ีสอบผานตามแผน รอยละ 
1/2560 (ป 1) 8 8 100 
1/2559 (ป 2) 2 2 100 

ตกคาง 5 5 100 
รวม 15 15 100 

สําเร็จการศึกษา  3 42.85 
(คํานวณจาก

จํานวนนักศึกษา 
ป 2 และ

นักศึกษาตกคาง) 
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ปการศึกษา 2561   
ปการศึกษา จํานวนนักศึกษาท้ังหมด จํานวนนักศึกษาท่ีสอบผานตามแผน รอยละ 

1/2561 (ป 1) 7 6 85.71 
1/2560 (ป 2) 8 7 87.50 

ตกคาง 2 2 100 
รวม 17 15 88.23 

สําเร็จการศึกษา  2 20 
(คํานวณจาก

จํานวนนักศึกษา 
ป 2 และ

นักศึกษาตกคาง) 
 
11.2 ระยะเวลาเฉล่ียของการสําเร็จการศึกษาเปนท่ีนาพอใจ 
         (The average time to graduate) 

         ผูสําเร็จการศึกษาใชเวลาสวนใหญอยูในระหวาง 2.5 – 3.5 ป 

11.3 อัตราการไดงานของผูสําเร็จการศึกษาเปนท่ีนาพอใจ 
        (Employability of graduates is established, monitored and benchmarked for improvement) 
 

นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรทุกคนสามารถหางานไดหลังจากจบการศึกษา 
 

11.4 ระดับงานวิจัยของอาจารยและผูเรียนเปนท่ีนาพอใจ 
        (The types and quantity of research activities by students are established,  
         monitored and benchmarked for improvement) 
 หลักสูตรพยายามใหนักศึกษามีผลงานตีพิมพมากข้ึน  ซ่ึงในปจจุบันมีผลงานตีพิมพระดับประเทศ  แต
หลักสูตรพยายามสงเสริมใหมีงานตีพิมพท่ีมีคุณภาพมากข้ึนเรื่อยๆ โดยมีเปาหมายท่ีระดับระหวางประเทศ  อีกท้ัง
ยังสงเสริมใหนักศึกษาทําวิทยานิพนธ 12 หนวยกิตมากกวา Individual Study เพ่ือเปนการเพ่ิมศักยภาพท้ังในตัว
นักศึกษาเองและหลักสูตร  ซ่ึงหลักสูตรสงเสริมการทําวิทยานิพนธดวยการใหทุนการศึกษาแกผูท่ีทําวิทยานิพนธ    
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ผลงานตีพิมพเผยแพรประจําป 2561 นักศึกษาประจําหลักสูตร หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาสังคมศาสตรส่ิงแวดลอม 
 
การประชุมวิชาการระดับชาติ (National Conference) คาน้ําหนัก = 0.2 /เรื่อง 

ลําดับ ช่ือผลงาน ผูวิจัย/ผูเขียน รายละเอียดการเผยแพร 
1 การศึกษารูปแบบของ

คณะกรรมการภาคประชา
สังคมในการประเมินผล
กระทบสิ่งแวดลอม 
กรณีศึกษา  โครงการ
ทาเรือแหลมฉบังข้ันท่ี 3 

น.ส.กมลพรรณ ศุภศิริสันต 
ผศ.ดร.สุรพงษ ชูเดช 
ดร.ภาสนันทน อัศวรักษ 

(2560). Proceedings ในการสัมมนา
เครือขายนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
สาขาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ครั้งท่ี 
16 ประจําปการศึกษา 2559 (หนา 481-
500). 29 - 30 มิถุนายน 2560, ไทย: 
มหาวิทยาลัยนเรศวร, จังหวัดพิษณุโลก. 

2 การศึกษาพฤติกรรมการใช
เทคโนโลยีการเกษตรท่ี
สงผลตอ รายได หนี้สิน 
และคานิยมในการใช
เทคโนโลยีการเกษตรของ
เกษตรกรในพ้ืนท่ีตําบลไทร
นอย จังหวัดนนทบุรี 

นางสาวอาริยา ทรัพยศิริ 
ผศ.ดร.สุรพงษ ชูเดช 
ผศ.ดร.ริเรืองรอง รัตนวิไลสกุล 

(2560). Proceedings การสัมมนา
เครือขายนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
สาขาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ครั้งท่ี 
16 ประจํา ปการศึกษา 2559 (หนา 647-
664). 29 - 30 มิถุนายน 2560, ไทย: 
มหาวิทยาลัยนเรศวร,  จังหวดัพิษณุโลก. 
**รางวัลผูนําเสนอดีเดนประจําหอง 

3 การเขารวมกิจกรรมความ
รับผิดชอบตอสังคมท่ีมีผล
ตอคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชนบริเวณรอบโรงกลั่น
น้ํามันบริษัท บางจาก
ปโตรเลียมจํากัด (มหาชน) 

นายศิรธันย เพ็ญรุงเรืองกุล 
ดร.กองกาญจน วชิรพนัง 
ดร.ปยะพงษ จันทรใหมมูล 

(2560). Proceedings การประชุม
วิชาการระดับชาติ ครัง ท่ี 14 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกํา 
แพงแสน (หนา 1498-1505). 7 - 8 
ธันวาคม 2560, ไทย: 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกํา 
แพงแสน, จังหวัดนครปฐม. 

4 ความคิดเห็นของประชาชน
ตอการทํางานรวมกันแบบ
จตุภาคี กรณีศึกษาตําบล
ชองสาริกา อําเภอพัฒนา
นิคม จังหวัดลพบุรี 

น.ส. ปยะนาถ สิริรัตนาวงศ 
ผศ.ดร.ศศิธร สุวรรณเทพ 
ดร.กองกาญจน วชิรพนัง 
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11.5 ระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียเปนท่ีนาพอใจ 
       (The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and benchmarked for  
       improvement) 

หลักสูตรสํารวจความคิดเห็นของบัณฑิตและผูใชบัณฑิตเพ่ือนําขอคิดเห็นมาปรับปรุงใหหลักสูตรมีคุณภาพ
และเปนท่ียอมรับมากข้ึน  อีกท้ังสํารวจความคิดเห็นของอาจารยประจําหลักสูตร ซ่ึงสามารถนําเสนอไดดังนี้ 
  
ความคิดเห็นของอาจารยประจําหลักสูตร  

ในภาพรวมพบวาหลักสูตรตอบสนองความตองการของผูเรียนโดยมีเนื้อหาครอบคลุม และมีจุดเดนท่ีนาสนใจ
หลายจุดท่ีเปน ขอดีของหลักสูตร คือ  

1) หลักสูตรมีจุดเดนท่ีเนนท้ังภาคทฤษฎีและภาคสนาม รวมท้ังการฝกงาน/ดูงานกับบริษัทประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดลอม ชวยเสริมสรางประสบการณใหกับผูเรียนได 

2) กลุมผูเรียนมีขนาดเล็ก ทําใหอาจารยผูสอนสามารถเอาใจใสผูเรียนไดท่ัวถึง  
3) นักศึกษาเขาถึงอาจารยผูสอนไดงาย และอาจารยผูสอนมีความเชี่ยวชาญในศาสตรท่ีสอนอยางแทจริง  
4) มีการเชิญวิทยากรท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในวงการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมมาบรรยายใหนักศึกษาฟง ทํา

ใหนักศึกษาไดเรียนรูจากผูมีประสบการณตรงในสายวิชาชีพท่ีหลักสูตรมุงพัฒนา 
 
สําหรับปญหาท่ีเกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน 
1) นักศึกษายังขาดทักษะการทําวิจัยท่ีเขมแข็ง ไมสามารถพัฒนาโจทยวิจัยไดอยางชัดเจน และไมเขาใจ

ระเบียบวิธีวิจัยอยางแทจริง ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากขาดประสบการณในการทําวิจัย และไมมีพ้ืนฐานความรู
ดานการวิจัยทางสังคมศาสตรมากอน  

2) นักศึกษาสวนใหญมีงานประจํา จึงทําใหมีเวลาจํากัดในการฝกงานในหนวยงานท่ีเก่ียวของ  
3) นักศึกษาจบการศึกษาระดับปริญญาตรีมาจากหลากหลายสาขาวิชา บางคนมีพ้ืนฐานความรูท่ีไมเก่ียวของ

กับทางดานสังคมศาสตร จึงทําใหขาดทักษะการคิด วิเคราะหและอธิบายปญหาทางสังคมท่ีสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอม  
 
ประเด็นท่ีควรพัฒนา ควรปรับปรุงวิชาท่ีเก่ียวของกับวิธีการวิจัยและอาจเปดวิชาท่ีเก่ียวของกับการวิจัย

เพ่ิมมากข้ึน เชน วิชาการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ นอกจากนี้ ควรพัฒนาขีดความสามารถของ
นักศึกษาในการวิเคราะหปญหาทางดานสังคมศาสตรสิ่งแวดลอม  โดยอาจตั้งโจทยหรือใชกรณีศึกษาในรายวิชา  
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